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Ogolne informacje i wskazniki dotyczace programu studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

Magister

Forma/formy studiow

Studia stacjonarne i niestacjonarne

Liczba semestrow konieczna do ukonczenia studidw na

L 4

danym poziomie
Liczba punktéw ECTS konieczna do ukonczenia studiow 120
na danym poziomie
Yaczna liczba eodzin zaied Studia stacjonarne: 1 088 godz.

4 & 9¢ Studia niestacjonarne: 656 godz.
Laczna liczba punktow ECTS, jaka student musi uzyskad
w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udzialem Studia stacjonarne: 61 (51%)
nauczycieli akademickich Iub innych oséb prowadzacych Studia niestacjonarne: 44 (36%)
zajgcia
Procentowy udziat liczby punktow ECTS dla kazdej z
dyscyplin, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek w . c e n g o
P , . . : . i Nauki o zarzadzaniu i jakoSci: 87%
liczbie punktow ECTS koniecznej do ukonczenia studiow .

Ekonomia i finanse: 13%

na danym poziomie — w przypadku kierunku
przyporzadkowanego do wiecej niz jednej dyscypliny

Laczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana zajgciom
zwigzanym z prowadzona w uczelni dzialalno$cia
naukowa w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktorych
przyporzadkowany jest kierunek studiow

83 pkt. ECTS (69,2%)

Liczba punktow ECTS, jaka student musi uzyska¢ w
ramach zaje¢¢ z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk
spotecznych w  przypadku kierunkéw = studiow
przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin
innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki
spoleczne

5 pkt. ECTS*

* W tym za zajgcia/grupy zajgcé:
Kultura i etyka

Liczba punktéow ECTS przyporzadkowana zajeciom lub
grupom zaje¢ do wyboru

62 pkt. ECTS (51,7%)

Wymiar praktyk zawodowych oraz liczba punktow ECTS,

jaka student musi uzyska¢ w ramach tych praktyk Nie dotyczy
Liczba godzin zaj¢¢ z wychowania fizycznego — w
przypadku stacjonarnych studiéw pierwszego stopnia i Nie dotyczy

jednolitych studiow magisterskich




Zajecia przewidziane programem studiow
w podziale na moduly ksztalcenia wraz z liczba godzin i punktow ECTS

Liczba godzin zajeé
Nazwa zajeé ECTS Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
I. Ksztalcenie ogdlne
1. |BHP 0 8 8
2. |Jezyk obcy 5 60 32
3. |Kulturaietyka 5 30 16
Razem 10 98 56
II. Ksztalcenie kierunkowe
4. |Metody statystyczne 7 60 40
5. |Przedsigbiorczo$¢ 7 60 40
6. |Public relations 3 30 16
7. |Koncepcje zarzadzania 4 30 24
8. |Prawo cywilne 4 30 24
9. |Zarzadzanie strategiczne 5 60 40
10. |Sztuka negocjacji 5 60 40
11. |Marketing migdzynarodowy 5 45 24
12. |Nowoczesne zarzadzanie procesami biznesowymi 4 45 24
13. |Zaawansowane narzedzia informatyczne w biznesie 5 45 24
14. |Prawo handlowe 4 30 24
15, Zarzqdzaqie finansami osobistymi /Sztuczna inteligencja w 3 30 16
zarzadzaniu (DW)
16. Zarza'}dzanie nierughomos’ciﬁmi / Zarzadzanie 3 30 16
bezpieczenstwem informacji (DW)
17, Strategie marketipgowe w‘sektorze energetycznym 4 30 16
(DW)/Zarzadzanie ekologiczne (DW)
18. |Seminarium magisterskie 12 60 32
Razem 75 645 400

II1. Ksztalcenie specjalno$ciowe
Specjalnosci do wyboru:
ZPP — zarzadzanie procesami i projektami; MZP — marketingowe zarzadzanie przedsi¢biorstwem; ZF — Zarzadzanie
firma; PZKL — psychologia w zarzadzaniu kapitalem ludzkim

Metodyka zarzadzania projektami ZPP
Marketing internetowy i handel elektroniczny MZzZp
19. - 6 60 40
Zarzadzanie w turystyce ZF
Anomia pracownicza PZKL
Marketing internetowy i handel elektroniczny ZPP
Metodyka zarzadzania projektami MZP
20. - - 6 60 40
Badania operacyjne ZF
Umiejetnosci trenerskie PZKL
Procesowe zarzadzanie przedsigbiorstwem ZPP
21. |Zarzadzanie innowacjami MZP 4 45 24
Zarzadzanie wynagrodzeniami ZF




Budowanie zespotu i przywddztwo PZKL
Zarzadzanie innowacjami ZPP
Zarzadzanie marketingowe MZP
22. —— - 4 45 24
Odpowiedzialny biznes ZF
Trening asertywnosci pracowniczej PZKL
Spoteczno-organizacyjne zarzadzanie procesami ZPP
Strategiczne zarzadzanie marketingowe MZzZp
23. - - - - 5 45 24
Marketing terytorialny i branding narodowy ZF
Zarzadzanie godnosciowe przez wartoSci PZKL
Strategiczne zarzadzanie marketingowe ZPP
Marketing na rynku przedsigbiorstw MZP
24. s P £ 5 45 24
Rynek MICE ZF
Psychologia pracy i organizacji PZKL
Kompleksowe zarzadzanie jako$cia ZPP
Zarzadzanie sprzedaza i dystrybucj MZP
25. i - P - CLR AP 5 45 24
Zarzadzanie zmiang ZF
Program wspierania pracownikéw (EAP) PZKL
Razem 35 345 200
Ogolem w toku studiow 120 1088 640

** W ramach kierunku studiéw czg¢s¢ punktow ECTS moze by¢ uzyskana w ramach ksztalcenia z wykorzystaniem metod i
technik ksztalcenia na odleglo$¢ z zachowaniem limitu, o ktorym mowa w §13 Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 27 wrzesénia 2018 r. w sprawie studiow (Dz. U. 2018 poz. 2787).

W przypadku zaje¢ ksztattujacych umiejgtnosci praktyczne metody i techniki ksztatcenia na odleglo$¢ moga by¢ wykorzysty
wane pomocniczo.



Zajecia lub grupy zaje¢ zwiazane z prowadzong w uczelni dzialalnoscia naukowa w
dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek studiow,

dzialalnosci naukowej lub udzial w tej dzialalnosci

uwzgledniajgce udzial studentow w zajeciach przygotowujacych do prowadzenia

Laczna liczba godzin q
Liczba
Q2 A Forma/formy .
Nazwa zaje¢¢ lub grupy zajeé . punktow
zajec Studia Studia ECTS
stacjonarne niestacjonarne
Metody statystyczne w, C 60 40 7
Przedsigbiorczos$c w, C 60 40 7
Public relations W 30 16 3
Sztuka negocjacji w, C 60 40 5
Nowoczesne zarzadzanie procesami biznesowymi W 30 24 4
Zarzadzanie finansami osobistymi /Sztuczna W 30 16 3
inteligencja w zarzadzaniu (DW)
Zarzadzanie nieruchomos$ciami / Zarzadzanie W 30 16 3
bezpieczenstwem informacji (DW)
Strategie marketingowe w sektorze energetycznym K 30 16 4
(DW)/Zarzadzanie ekologiczne (DW)
Modut zaje¢¢ specjalnosciowych W/C/K 345 200 35
Seminarium magisterskie Sem 60 32 12
Razem 735 440 83
Oznaczenia: W — wyktady; C — éwiczenia; K — konwersatoria; Sem — seminaria
Zajecia lub grupy zaje¢ do wyboru
Laczna liczba | Laczna liczba .
. . . . Forma/formy godzin godzin LICZb,a
L.p. Nazwa zaje¢¢ lub grupy zaje¢ zaied (studia (studia punktow
jec
stacjonarne) | niestacjonarne) ECTS
1 |Jezyk obcy Lektorat 60 32 5
2 'Zarz'qdzan.w finansami osoblstyml / Sztuczna W 30 16 3
inteligencja w zarzadzaniu
3 Zarz?[dzan}e meruc.:homosmla.lml / Zarzadzanie w 30 16 3
bezpieczenstwem informacji
4 Strategie marketingowe w.sektorze ' K 30 16 4
energetycznym/Zarzadzanie ekologiczne
5 |Seminarium magisterskie Sem 60 32 12
6 [Modut zaje¢ ksztalcenia specjalnosciowego W/C/K 345 200 35
Razem 555 312 62

Oznaczenia: W — wyktady; C — ¢wiczenia, K — konwersatoria; Sem - seminaria




EFEKTY UCZENIA SIE

Efekty uczenia si¢ uwzgledniaja uniwersalne charakterystyki pierwszego stopnia dla pozioméw 6-7 okre§lone w ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz. U. z 2016 r., poz. 64 i 1010) oraz charakterystyki drugiego stopnia okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada

2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia si¢ dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Absolwent studiéw drugiego stopnia o profilu ogdlnoakademickim na kierunku ZARZADZANIE uzyskuje kwalifikacje pelng na poziomie 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Kategoria Po ukonczeniu studiéw II stopnia na kierunku Odniesienie do
charaktery- Symbol )
styki kierunkowych ZARZADLZ A NIE u}rluwel:(rsalnycll: charakterystyki
efektow efektow uczenia si¢ absolwent: ¢ ;3\;:?;:3 drugiego stopnia
uczenia si¢ stopnia PRK PRK
W ZAKRESIE WIEDZY
Zna i rozumie w poglgbionym zakresie charakter, miejsce i rolg wspotczesnych nauk spotecznych, w tym
Zarz. WG01_Mgr | zarzadzania, zachodzacych migedzy nimi wzajemnych zaleznosci oraz stosowane w nich metody wnioskowania P7U_ W P7S WG
naukowego.
Zarz WG02_ Mr Zna w pqgh;blonym‘stopm'u prawne, ekonomlcm}f: i spoteczne uwarunkowania oraz gtowne trendy rozwoju PTU W PIS WG
- - zarzadzania oraz terminologi¢ wykorzystywang w roznych obszarach badawczych z tego zakresu. - -
Zarz WG03_Mgr Posm(ria poglebiona w1edz’¢ z zakresu kluczowych teorii, zjawisk, procesow, prawidlowosci i mechanizméw oraz PTU W P7S WG
- - skutkow spotecznych wspotczesnego zarzadzania. - -
Posiada poglebiona wiedze dotyczaca teorii, metod, technik i narzedzi zarzadzania zasobami podmiotow
© Zarz. WG04 Mgr | gospodarczych i innych instytucji oraz podejmowania decyzji gospodarczych i zarzadczych w przedsigbiorstwach i P7U_ W P7S WG
< :.f,, innych jednostkach organizacyjnych oraz diagnozowania ich kondycji ekonomiczne;.
% 5 Zarz WG0S_Mar Posmda pogigblonq wiedze z.zakre.su W}’fb‘ranej specjalnosci zarzadzania, obejmujaca teorig, terminologig, metodyke PTU W P7S_ WG
; £ i zastosowanie praktyczne tej specjalnosci.
<
' Zarz WG06_Mgr Zna irozumie w stopniu poglebionym relacje mlqd?y strukturami i instytucjami w odniesieniu do wybranych struktur PTU W PIS WG
- - i kategorii wiezi spolecznych lub wybranych kregéw kulturowych. - -
Zarz WGO7 Mar Znai rozumie w stopnu% poglf;blonym funkcjonowanie cztowieka jako tworcy kultury w odniesieniu do wybranych PTU W PIS WG
- - obszaréw jego aktywnosci. - -
Posiada poglebiong wiedze¢ o metodach i narzgdziach oraz technikach pozyskiwania danych, pozwalajacych
Zarz. WG08 Mgr | opisywaé struktury i instytucje oraz wybrane metody i narze¢dzia opisu oraz modelowania struktur spotecznych i P7U_ W P7S WG
procesOw w nich zachodzacych, a takze identyfikowania prawidlowosci rzadzacych nimi, w tym norm i regut.
Zarz WG09 Mar Posmgia pogk;blonaz VYIC?.ZQ w zakresie prawa, ze‘szczegqlnym uwzglednieniem uwarunkowan dziatalnosci i PTU W PIS WG
- - funkcjonowania podmiotéw gospodarczych i innych instytucji. - -




Zna i rozumie w stopniu poglebionym procesy i procedury zachodzace w przedsigbiorstwach i innych instytucjach

zarzadzania z wykorzystaniem wiedzy oraz dostepnych Zrodet.

Zarz. WG10_Mgr . . . P7U_W P7S_WG
- - na rynku regionalnym, migdzynarodowym i globalnym. - -
Zarz WG11_Mgr Zna i rozumie w stopniu pog}qblonyl_n charakter, miejsce i znaczenie nauk spofecznych w ogdlnym systemie nauk PTU W P7S WG
- - oraz ich relacje do zarzadzania, a takze kompetencji pracowniczych. - -
Posiada poglebiong wiedz¢ w zakresie przedsigbiorczosci i ogdlnej metodyki jej badan, ze szczegdlnym
Zarz. WG12_Mgr | uwzglednieniem kreowania postaw przedsigbiorczych i podejmowania wyzwan zwiazanych z rozwojem P7U_W P7S_WG
przedsigbiorczosci.
Zarz WKO1 Mgr Zna 1 rozumie Zasgdy etyczn.o-moralne Qbowu;zujqce podczas wykonywania czynno$ci naukowo-badawczych i PTU W P7S WK
- - praktyki zawodowe]j w zakresie zarzadzania. - -
Zarz, WKO02 Mr Zna i rozumie fupdgment?lpe leemgty wsp(‘)lc'ze.:sn.ej 9yw111;aq1 oraz funkcje i zadania nauk spotecznych, w tym PTU W P7S WK
;r:] 3 - - nauk o zarzadzaniu i jako$ci w ich opisie, wyjasnianiu i rozwigzywaniu. - -
Q
@ g Zarz._ WK03 Mgr | Zna zasady ochrony wlasnosci przemystowej i intelektualnej oraz prawa autorskiego. P7U W P7S WK
=
Zarz. WK04 Mgr | Zna zasady tworzenia i rozwoju form przedsigbiorczo$ci oraz rozumie spoteczne uwarunkowania tych procesow. P7U W P7S_WK
Zarz WK05_Mgr Rozumie v.welorallqe uqumnkowanla spo%eczne (ekonomlpznp, prawne, etyczne, mne} wykony\?vanla swojej roli PTU W P7S WK
- - zawodowej, a takze mozliwe konsekwencje spoleczne wynikajace z praktyki zawodowej w zakresie zarzadzania. - -
W ZAKRESIE UMIEJETNOSCI
Potrafi wykorzysta¢ wiedzg teoretyczna z zakresu zarzadzania oraz powiazanych z nimi innych dyscyplin nauk
Zarz UWO01_Mgr | spolecznych w celu analizy i interpretacji przyczyn, przebiegu i konsekwencji zlozonych oraz nietypowych P7U0_U P7S_UW
problemow zarzadzania i innych dylematéw wspolczesnej cywilizacji.
Potrafi wlasciwie dobra¢ i innowacyjnie wykorzysta¢ metody i narzgdzia, w tym zaawansowane techniki
Zarz UW02 Mgr | informacyjno-komunikacyjne, w celu rozwiagzywania ztozonych oraz nowych i nietypowych problemow z zakresu P7U U P7S UW
& zarzadzania.
— Potrafi dokonaé¢ wiasciwego doboru, krytycznej analizy zrodet wiedzy z zakresu zarzadzania oraz twoérczej
A = Zarz_ UWO03_Mgr | interpretacji pochodzacych z nich informacji w celu efektywnego i innowacyjnego rozwiazywania ztozonych oraz P7U0_U P7S_UW
% ,aé nowych i nietypowych probleméw w zarzadzaniu wspolczesnej cywilizacji.
=~ S . - ;. r . . . . .
=2 Zarz UWO04 Mar Potrafi analizowaé, prognozowac i m'od.elowac procesy oraz zjawiska spo}epzne i ekonomlczne.z wykorzystaniem PIU U P7S UW
SIS - - zaawansowanych metod oraz narzedzi diagnostycznych i badawczych wiasciwych dla zarzadzania. - -
= 2 - o . o : .
) ; Zarz UW05_Mgr Potrafi zap?anowac 1 zrfeahzowac proces badawczy majacy na celu testowanie hipotez zwiazanych z prostymi P7U U P7S UW
| - - problemami badawczymi w zarzadzaniu. - -
Zarz UWO06_Mar Potrafi w tworezy i adekwatny sppsob modyfikowaé 1§tmej ace 1ub. opracowywac nowe narzedzia i metody potrzebne PIU U P7S UW
- - do rozwigzywania nowych lub nietypowych probleméw w zakresie zarzadzania. - -
Zarz UWO07 Mar Potrafi przygotowa¢ w jgzyku polskim i angielskim prace pisemne oraz wystapienia ustne dotyczace problemow P7U U P7S_UW




Dostrzega i interpretuje zjawiska spoleczne, a ocena jest poglebiona i wzbogacona o wyjasnianie wzajemnych relacji

zawodowych.

Zarz UW08 Mgr ) . ) . o P7U0_U P7S_UW
- - mig¢dzy zjawiskami spolecznymi rozmaitej natury. - -
Zarz UW09 Mar Potrafi okresli¢ przyczyny i przebieg procesow i zjawisk spgiecznych, poszerzone o formutowanie wiasnych opinii PIU U P7S UW
- - na ten temat oraz stawianie prostych hipotez badawczych z ich weryfikacja. - -
Potrafi przewidywaé ludzkie zachowania, analizowac ich motywy oraz spoleczne konsekwencje, poglebione w
Zarz UW10_Mgr | odniesieniu do wybranych rodzajow ludzkich zachowan lub obszaréw, w jakich powstaja w odniesieniu do zachowan P7U_U P7S_UW
organizacyjnych.
Zarz UW11 Mgr Potraﬁ samgd’zwlme proponowac rozwigzania konkretnego problemu i przeprowadzenia procedury podjgcia decyzji P7U U P7S UW
- - i rozstrzygni¢¢ w tym zakresie. - -
5.2 Zarz UKO1 Magr Potrafi efektywnie komunlkow?c si¢ z uzyciem specj alistycznej terminologii z zakresu zarzadzania, korzystajac przy P7U U P7S_UK
S g tym z nowoczesnych rozwiazan technologicznych.
o=z
>z . . . . e . L .
£ 2o Zarz, UK02_ Mer Potraﬁ.efe'lftywnle zorganizowac i poprowadzié debatg, }1mozhw1ajch jej ugzestmkom przedstawienie, oceng i PIU U P7S UK
Qg @ - - dyskusje roéznych opinii i stanowisk dotyczacych zagadnien z zakresu zarzadzania. - -
=h:
= o) . ’ . . . . . . . . . . .
+
% 'KT/ Zarz UKO03_Mar Potrafi pos.hlglwac si¢ ngyklem anglelsklm na poziomie Bg Eur‘(.)pej skiego Systemu Qplsu Ksztatcenia Jezykowego P7U U P7S_UK
oraz w wyzszym stopniu w zakresie specjalistycznej terminologii z zakresu zarzadzania.
O % Zarz UOO1 Magr Potrafi planowaé 1.kler0wac praca zespotowa, realizujac zadania zawodowe oraz upowszechniajac zdobyta wiedz¢ z P7U U P7S_UO
2= § zakresu zarzadzania.
Eg g g Potrafi wspoldziata¢ z innymi osobami w ramach prac zespotowych w szczegoélnosci w zespotach projektujacych
5% %D Zarz_ UO02 Mgr | roézne zastosowania wiedzy z zakresu zarzadzania, a takze jest przygotowany do podejmowania roli wiodacej i P7U U P7S UO
kierowania takimi zespotami.
8 o Zarz UUO1 Mer E;);rgfnsarkrlloimelm? korzy}ft‘a;z roznorO(lilnych zlrodel mforn}ac.p, \;\(/ttyrln kraJ owi/ch 1 .rnle.;dgynarodli)rwych cyfrgwxch P7U U P7S_UU
z = ych ekonomicznych i biznesowych, w celu poszerzania i uaktualniania wtasnej wiedzy z zakresu zarzadzania.
[
E o E’ Potrafi samodzielnie zaplanowac i realizowaé wiasny rozwdj osobisty i zawodowy poprzez ciagle uczenie si¢ i
E 3 Zarz_ UU02 Mgr | poglebianie posiadanych kompetencji zawodowych przez cate zycie, a takze potrafi ukierunkowywacé innych w tym P7U U P7S UU
5 ' zakresie.
W ZAKRESIE KOMPETENCJI SPOLECZNYCH
o Zarz KKO1 Magr Jest go,tOW}’/ Flo kr’y_ty'cznej oceny Wlary’godnosm ro;nych zr<’)d.el 1 odble.ranych tre$ci z zakresu zarzadzania, w P7U K P7S KK
m g - - szczego6lnosei do roznicowania tresci o roznym stopniu pewnosci naukowe;j. - -
O 2o
5 > g Zarz, KK02_ Mer Uznaje znaczenia wiedzy naukowej z zakresu zarzadzania w rozwiazywaniu problemoéw o charakterze teoretycznym PTU K P7S KK
E *l’ k53 - = i praktycznym - pojawiajacych si¢ w dziatalnosci zawodowe;j. - -
S 2
= g = Potrafi odpowiedzialnie oceni¢ granice swoich kompetencji zawodowych i rozumie potrzebg zasiggania opinii
a 8 Zarz KK03 Mgr | innych oséb czy ekspertow, szczegdlnie w przypadku trudnoséci z samodzielnym rozwigzywaniem problemow P7U_K P7S_KK




Ujawnia wysoka odpowiedzialno$¢ za wypehianie zobowigzan spolecznych wynikajacych z dzialalnosci

Zarz_ KOO1_Mgr | zawodowej, a takze jest gotowy do inspirowania, organizowania i przygotowywania réznorodnych projektow P7U_K P7S_KO
gospodarczych z uwzglednieniem aspektow z zakresu zarzadzania.
Zarz KO02_ Mer Jest gotowy rozwigzywac zaawansowane problemy zwiazane z uczestnictwem w zyciu spoteczno-gospodarczym, w PTU K P7S KO
= - tym z wykonywaniem réznych zawodow z obszaru zarzadzania. - -
~Q . P . . . , . . P . .
[ ~
5 é Zarz KOO03 Mar Jist gotoyvy do sz.pi)e.ranla }nnycél w formle doradztlr./aklub '1nnych dz&aian w zakresie podejmowania i rozwijania P7U K P7S_KO
> = aktywnosci przedsigbiorczej, zachowujac przy tym obiektywizm zawodowy.
o N
| ho) 7 3 oo . I3 I3 . . . . . . . .,
B § Zarz KOO4 Mer Jest gotow mysle¢ i dziala¢ w sposOb przedsigbiorczy, przewidujac konsekwencje podejmowanych dziatan PTU K P7S KO
S 2 - - przedsigbiorczych. - -
a '? Jest gotow mysle¢ i dziata¢ zgodnie z potrzeba postgpowania w zyciu zawodowym w sposob etyczny i spolecznie
; Zarz. KO0O5_Mgr L P7U_K P7S_KO
- - odpowiedzialny. - -
Zarz KO06_Mar Jest wrazl}wy‘ na nlekorzy‘st.ne ZJanska spoteczne przejawiajace sig dyskrymlnaCJq, szkodl%wyml stereo.typarTu, P7U K P7S KO
- - uprzedzeniami spolecznymi i rozumie potrzeb¢ podejmowania dzialan na rzecz ich korygowania oraz ograniczania. - -
Ujawnia postaweg wypelniania zobowiazan spolecznych oraz wspolorganizowania dziatalnosci na rzecz $rodowiska
Zarz_ KO07_Megr P7U_K P7S_KO
- - spotecznego. - -
= § Zarz KRO1 Mgr Jest gotowy dba¢ o dorobek teqretyczny i praktyczny z zakresu zarzadzania oraz tradycje i etos wykonywanego PIU K P7S KR
O 2 - - zawodu zwigzanego z zarzadzaniem. - -
Z 9
E % Zdaje sobie sprawe z powagi konsekwencji wynikajacych z wlasnych dzialan zawodowych dla indywidualnego zycia
> N Zarz KRO2 Mer czlowieka lub dla grup spotecznych i w zwigzku z tym ujawnia wysoki stopien odpowiedzialnosci za efekty i PTU K P7S KR
% ° - —vie konsekwencje swoich poczynan zawodowych, w tym wydawanych opinii i podejmowanych decyzji, a takze - -
& wypowiedzi publicznych.
Zarz KRO3_Mgr | Jest gotowy przestrzega¢ zasad etyki zawodowej i wymagac¢ tego od innych osob. P7U_K P7S_KR

Objasnienia oznaczen:

Zarz - kierunek studiéow: ,,zarzadzanie”

Mgr - poziom studidw: studia drugiego stopnia

WG - kategoria efektow uczenia sie: ,,wiedza” — ,,zakres i glebia”

WK - kategoria efektow uczenia sie: ,,wiedza” — , kontekst”

Uw - kategoria efektdw uczenia si¢: ,,umiejetnoéci” — ,,wykorzystanie wiedzy”

UK - kategoria efektow uczenia si¢: ,,umiejgtnosci” — , komunikowanie si¢”

uo - kategoria efektow uczenia si¢: ,,umiejgtnosci” — ,,organizacja pracy”

UU - kategoria efektow uczenia sie: ,,umiejetnosci” — ,,uczenie si¢”

KK - kategoria efektow uczenia si¢: ,,kompetencje spoteczne” —, krytyczne podejsicie”
KO - kategoria efektdw uczenia si¢: ,,kompetencje spoteczne” — ,,odpowiedzialno$¢”
KR - kategoria efektow uczenia si¢: , kompetencje spoteczne” — ,,rola zawodowa”

01 i kolejne

- numery efektow uczenia si¢ w poszczegodlnych kategoriach




Zajecia lub grupy zajecé, niezaleznie od formy ich prowadzenia, wraz z przypisaniem do
nich efektow uczenia si¢ i treSci programowych zapewniajacych uzyskanie tych efektow
oraz liczby punktow ECTS

1. KSZTALCENIE OGOLNE

Kierunkowe efekty

o . BHP ECTS: 0
uczenia sie

Definicja i istota bezpieczenstwa i higieny pracy. Podstawowe akty prawne z zakresu BHP
(Kodeks Pracy, Rozporzadzenie w sprawie BHP na uczelniach, Ustawa o Ochronie
Przeciwpozarowej, Rozporzadzenie w sprawie ogdlnych przepisow BHP, Rozporzadzenie w
sprawie szkolenia z zakresu BHP, Rozporzadzenie w sprawie warunkow technicznych, jakim
powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie). Instytucje pelniace nadzér nad
przestrzeganiem przepisow BHP. Obowiazki i uprawnienia rektora w zakresie przestrzegania
zasad BHP na uczelni. Ogdlne zasady BHP obowigzujace na terenie uczelni. Ogolne zasady
dotyczace budynkéw, pomieszczen, maszyn i urzadzen oraz wymagania, jakie powinny
spetnia¢. Zasady wyposazenia budynkoéw/pomieszczen w sprzet gasniczy, apteczki. Zasady
— poruszania si¢ w ciaggach komunikacyjnych. Definicja czynnikow szkodliwych oraz dziatania
optymalizujace dziatania czynnikow. Zagrozenia wypadkowe, rodzaje wypadkoéw. Przyczyny
wypadkéw. Podstawowe zasady ochrony przeciwpozarowej. Akty prawne w zakresie PPOZ.
Zapobieganie zagrozeniom pozarowym. Zasady postgpowania w przypadku wystapienia
zagrozenia pozaru. Zasady postugiwania si¢ sprzgtem gasniczym. Rodzaje gasnic. Procedury
ewakuacyjne. Stosowane znaki ewakuacji. Znaki bezpieczenstwa stosowane w ochronie
przeciwpozarowej. Postgpowanie w razie wypadku. Przepisy regulujace obowiazek udzielenia
pierwszej pomocy poszkodowanemu. Podstawowe zabiegi resuscytacyjne. Pozycja boczna
ustalona. Opatrywanie zranien, ztaman, zwichnig¢, oparzen. Postgpowanie w przypadku
porazenia pradem elektrycznym. Postepowanie w przypadku zatrud.

Kierunkowe efekty

uczenia sie Jezyk obcy — jezyk angielski (DW) ECTS: 5

Liczba godzin poswigcona poszczegdlnym sprawnos$ciom, umiejetnosciom i podsystemom
jezyka oraz poszczegdlnym aktywnosciom bedzie uzalezniona od indywidualnych potrzeb
grupy. W trakcie lektoratu studenci bgda poznawac terminologi¢ specjalistyczna zgodna z
Zarz WGO1_Mgr, kierunkiem studiéw i doskonali¢ umiejgtnosci w zakresie czterech sprawnosci jezykowych
Zarz WG05 M or, (sluchapie., mowienie, czyta'nie, pisanie) na poziomie wykraczajacym ponad B2 wg
Zarz:WG07:M or, Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego (ESOKJ).

Zarz UKO1 Mgr, | Jezykobeyl

Zarz._UKO03_Mgr, 1. Doskonalenie umiejetnosci czytania autentycznych tekstow o tematyce specjalistycznej z
Zarz_ UO02_Mgr, | zakresu studiowanej dziedziny. 2. Ustna prezentacja artykutlow o tematyce fachowe;j

Zarz_ UUO1 Mgr, | opracowanych przez studentdow. 3. Praca ze stownictwem specjalistycznym na podstawie
Zarz UWO03 Mgr, | opracowanych artykulow o tematyce specjalistyczne;j.

Zarz UW07 Mgr, Jezyk obey 11

Zarz KKO1_Mgr 1. Wprowadzenie do zasad tworzenia i przedstawiania skutecznych prezentacji w jezyku

obcym. 2. Przygotowanie i przedstawianie wlasnych prezentacji studenckich dotyczacych
tematow specjalistycznych. Ewaluacja prezentacji (ocena kolezenska i ocena nauczycielska) i
dyskusja. 3. Praca z wybranym z prezentacji studenckich stownictwem specjalistycznym.

Kierunkowe efekty

uczenia sie Jezyk obcy — jezyk niemiecki (DW) ECTS: 5

Liczba godzin po$wigcona poszczegdlnym sprawnosciom, umiej¢tnosciom i podsystemom
Zarz. WGO1_Megr, jezyka oraz poszczegdlnym aktywnosciom bedzie uzalezniona od indywidualnych potrzeb
Zarz_WGOS_Mgr, grupy. W trakcie lektoratu studenci beda poznawaé terminologie specjalistyczng zgodng z
Zarz_WGO7_Mgr, kierunkiem studiéw i doskonali¢ umiejetnosci w zakresie czterech sprawnosci jezykowych
Zarz. UKO1 _Mgr, (stuchanie, mowienie, czytanie, pisanie) na poziomie wykraczajacym ponad B2 wg
Zarz_UKOB_Mgr, Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego (ESOKJ).

Zarz_ UO02 Mgr, | Jezyk obcyl

Zarz_UUO1_Megr, 1. Doskonalenie umiejetnoscei czytania autentycznych tekstow o tematyce specjalistycznej z
Zarz_ UW03_Mgr, | zakresu studiowanej dziedziny. 2. Ustna prezentacja artykuldw o tematyce fachowe;j

Zarz UWO07_Megr, | opracowanych przez studentow. 3. Praca ze stownictwem specjalistycznym na podstawie
Zarz_ KKO1_Mgr | opracowanych artykutéw o tematyce specjalistyczne;.

Jezyk obcy 11
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1. Wprowadzenie do zasad tworzenia i przedstawiania skutecznych prezentacji w jezyku
obcym. 2. Przygotowanie i przedstawianie wlasnych prezentacji studenckich dotyczacych
tematow specjalistycznych. Ewaluacja prezentacji (ocena kolezenska i ocena nauczycielska) i
dyskusja. 3. Praca z wybranym z prezentacji studenckich stownictwem specjalistycznym.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Kultura i etyka ECTS: 5

Zarz WGO01_Mgr,
Zarz. WKO01_Megr,
Zarz. WK02_Mgr,
Zarz WKO05 Mgr,
Zarz UWO01 Mgr,
Zarz UWO03 Mgr,
Zarz UWO08 Mgr,
Zarz_ KK02 Mgr,
Zarz_ KK03 Mgr,
Zarz_ KOO1_Mgr,
Zarz_ KO02_Mgr,
Zarz KO05_Mgr

Roézne rozumienia kultury. Cywilizacje jako kultury. Cywilizacje: braminska, zydowska,
chinska, turanska, bizantyjska, facinska, islamska, buddyjska i inne. Kultura duchowa i jej typy.
Kultury religijne i ich przestania. Kultura antropogenu. Kultura fizyczna. Kultura materialna i
techniczna. Kultura polityczna i rzadzenia. Kultura wojskowa i organizacji. Kultury
wspolczesne i migedzykulturowo$¢. Istota etyki i moralnosci. Inspiracje filozoficzne etyki
(Tales z Miletu, Pitagoras, sofisci, Sokrates, Platon, hedonizm grecki, szkota cynicka, etyka
umiaru Arystotelesa, stoicyzm). Inspiracje filozoficzne ze starozytnych Chin w etyce (taoizm,
konfucjanizm, starochifnskie wyznaczniki moralne). Era nowozytna w etyce (utylitaryzm,
relatywizm, etyka sytuacyjna, deontologia, egzystencjalizm, personalizm chrzescijanski,
liberalizm, ordoliberalizm, socjaldemokratyzm, postmodernizm). Elementy aksjologii.
Najwazniejsze i najszersze normy etyczne. Etyka i dobre obyczaje. Zawodowe kodeksy
etyczne. Etyka badan naukowych.

2. KSZTALCENIE KIERUNKOWE

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

ECTS: 7

Metody statystyczne

Zarz WG08_ Mgr,
Zarz UW04 Mgr,
Zarz UWO05_ Mgr,
Zarz_ KKO1 Mgr,
Zarz_ KK02 Mgr,

Statystyka opisowa — przypomnienie. Elementy kombinatoryki. Prawdopodobienstwo.
Aksjomaty rachunku prawdopodobienistwa. Prawdopodobienstwo warunkowe. Zdarzenia
niezalezne. Schemat Bernoulli’ego. Pojecie zmiennej losowej. Zmienne losowe o rozktadzie
skokowym. Zmienne losowe o rozktadzie ciggtym. Funkcja prawdopodobienstwa. Funkcja
gestosci. Dystrybuanta zmiennej losowej. Podstawowe parametry: warto$¢ oczekiwana,
wariancja. Przykladowe rozklady zmiennych losowych. Rozklady: dwumianowy,
geometryczny, Poissona, jednostajny, wyktadniczy, gamma, Weibulla, normalny, normalny
standaryzowany, logarytmiczno-normalny, t-Studenta, chi-kwadrat, F-Snedecora. Tablice
statystyczne. Ilustracje w arkuszu kalkulacyjnym Excel. Istota badan reprezentatywnych.
Populacja generalna. Proba losowa. Schemat losowania i operat losowania. Idea losowania
prostego. Idea losowania warstwowego. Wybrane statystyki z proby. Rozktady statystyk z
proby: sredniej, frakcji elementdw wyrdznionych w probie. Estymacja punktowa i
przedzialowa podstawowych parametrow rozktadu. Pojgcie estymatora i jego wiasnosci.
Przedzialy ufnosci. Estymacja s$redniej w populacji. Estymacja frakcji elementow
wyrdznionych. Estymacja wariancji i odchylenia standardowego. Zagadnienie liczebnosci
proby. Weryfikacja hipotez statystycznych — idea i zasady formutowania hipotezy zerowe;j i
hipotezy alternatywnej. Btedy przy weryfikacji hipotez. Testy istotnosci. Weryfikacja hipotez
dotyczacych $redniej, frakcji elementdw wyrdznionych, wariancji. Weryfikacja hipotez
statystycznych: poréwnanie dwoch prob. Hipotezy dotyczace $redniej, frakcji elementéw
wyrdznionych. Test niezaleznosci chi-kwadrat. Miary zaleznosci cech jako$ciowych. Analiza
dyskryminacyjna. Metoda glownych sktadowych. Zastosowania metod statystycznych z
wykorzystaniem arkusza kalkulacyjnego oraz programéw statystycznych Statistica, Gretl,
SPSS i PS Imago.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Przedsigbiorczo$é ECTS: 7

Zarz WGI12 Mgr,
Zarz WG10_Mgr,
Zarz_UUO1_Mgr,
Zarz_UOO1_Mgr,
Zarz_UO02_Mgr,
Zarz KO03 Mgr,

Pojecie 1 istota przedsigbiorczosci. Wielowymiarowo$¢ zjawiska przedsigbiorczosci.
Przedsigbiorczo$¢ w ujgciu normatywnym, funkcjonalnym i opisowym. Przedsigbiorczos¢ jako
zespot cech czlowieka. Przedsigbiorca i przedsigbiorstwo. Koncepcje przedsigbiorcy w teorii
organizacji i zarzadzania. Funkcje przedsigbiorcy.  Uwarunkowania  rozwoju
przedsigbiorczosci, egzo- i endogeniczne. Motywy uruchamiania nowych przedsiewzi¢é,
przedsigbiorczy styl prowadzenia dzialalno$ci. Male i $rednie firmy. Cykl zycia
przedsigbiorstwa, ewolucja matej firmy. Przejawy przedsiebiorczych zachowan. Prezentacja
dziatan przedsigbiorczych. Instytucje wspierajace przedsigbiorczos¢. Instytucje finansujace
przedsigbiorczos¢. Rozwdj przedsigbiorczosci w Polsce. Stan sektora MSP w Polsce.
Planowanie wstepnej koncepcji biznesu. Opracowanie projektu grupowego. Proces rejestracji
dzialalnosci gospodarczej i wykorzystanie systemu CEiDG przez przedsigbiorcow.
Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej. Wprowadzanie zmian w firmie. Ewaluacja projektow
w ramach zespolowej pracy studentow

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Public relations ECTS: 3
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Zarz WG02_ Mgr,
Zarz WG09 Mgr,
Zarz WGO05_Mgr,
Zarz WKO1 Mgr,
Zarz. WK04_ Mgr,
Zarz. UW02_Mgr,
Zarz. UWO05_Mgr,
Zarz_UKO1_Mgr,
Zarz UOO1 Mgr,
Zarz UO02 Mgr,
Zarz UW11 Mgr,
Zarz UUO1 Mgr,
Zarz KO03 Mgr,
Zarz KRO1 Mgr,

Podstawowe pojecia, cele i zadania public relations (PR). Historia, rozwdj i dziedziny pokrewne
PR. Relacje z mediami i komunikowanie z otoczeniem. Zasady etyczne w zawodzie PR.
Organizacja dziatalnosci PR. Czarny PR. Narzedzia PR. Obszary public relations, definicje
public relations, funkcje i cele public relations. Koncepcje public relations, modele public
relations, czarny public relations. Narzgdzia PR (klasyczne i nowoczesne, w tym e-PR),
wizerunek wewnetrzny oraz zewngtrzny organizacji, rola komunikacji wewnetrznej i
zewnetrznej. Elementy systemu identyfikacji wizualnej organizacji, warto$¢ wizerunku
organizacji. Specyfika komunikacji organizacji z otoczeniem; strategia komunikacji i kluczowe
przestania. Istota mediow i dialog z mediami w XXI wieku. Notatka prasowa, wywiad, briefing,
konferencja prasowa. Komunikacja w kryzysie.

KlerunkoYve ?fekty Koncepcje zarzadzania ECTS: 4
uczenia sie
Zarz WGO05_Mgr, Wprowadzenie do koncepcji zarzadzania - wybrane zagadnienia. Reengineering.

Zarz WKO02 Mgr,
Zarz. WG02_Mgr,
Zarz. UW03_Mgr,
Zarz. UW08_Mgr,
Zarz_UUO1_Mgr,
Zarz KKO1 Mgr,

Benchmarking. Outsourcing. Lean Management. Time Based Management. Organizacje oparte
na wiedzy. Wewnetrzna konkurencja i ksztaltowanie jakosci. TQM. Kota jakosci. Metodyka
myslenia sieciowego. Organizacje fraktalne, inteligentne, wirtualne, zwinne, turkusowe.
Zarzadzanie godnosciowe. Miejsce 1 istota koncepcji zarzadzania w nauce zarzadzania.
Klasyczne koncepcje zarzadzania. Sytuacyjne koncepcje zarzadzania. Zarzadzanie procesowe
i jego wspoélczesne narzedzia. Zarzadzanie jakoscig i rozwdj jego narzedzi. Zarzadzanie
projektami i jego odmiany. Eklektyczne koncepcje zarzadzania.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Prawo cywilne ECTS: 4

Zarz WGO01_Mgr,
Zarz WKO1 Mgr,
Zarz WKO04 Mgr,
Zarz UWO01 Mgr,
Zarz UWO03 Mgr,
Zarz_UU02_Mgr,
Zarz_ KKO1 Mgr,
Zarz_ KK02 Mgr,
Zarz_ KK03 Mgr

Pojecie, systematyka i zrodta prawa cywilnego. Normy i przepisy prawa cywilnego: rodzaje
norm i przepisOw prawa cywilnego, obowigzywanie norm prawa cywilnego w przestrzeni,
czasie i co do osOb. Stosowanie prawa cywilnego. Prawo podmiotowe: pojecie prawa
podmiotowego, uprawnienia, rodzaje praw podmiotowych, nabycie zmiana i wygasniecie praw
podmiotowych, wykonywanie i ochrona praw podmiotowych. Stosunek cywilnoprawny:
pojecie stosunku cywilnoprawnego, zdarzenia cywilnoprawne. Osoby fizyczne: osoba fizyczna
jako podmiot prawa cywilnego, zdolno$¢ prawna i zdolno$¢ do czynnosci prawnych osoby
fizycznej, cechy indywidualizujace osobe fizyczna, stan cywilny, stan osobisty, miejsce
zamieszkania, dobra osobiste. Osoby prawne: poj¢cie osoby prawnej, nazwa, siedziba,
przedmiot 15 dziatania, rodzaje 0osob prawnych, zdolno$¢ prawna i zdolno$¢ do czynnosci
prawnych osoby prawnej, rejestry osob prawnych, dobra osobiste 0s6b prawnych. Przedmioty
stosunkow  cywilnoprawnych: uwagi ogodlne, kategorie przedmiotow stosunkow
cywilnoprawnych. Czynnosci prawne: pojecie czynnosci prawnej, oswiadczenia woli i ich
wyktadnia, wady o$wiadczenia woli, tres¢ czynnosci prawnej, rodzaje czynno$ci prawnych,
forma czynnosci praw. Przedstawicielstwo: Istota 1 rodzaje przedstawicielstw,
pelnomocnictwo. Przedawnienie i terminy zawite: Istota i skutki przedawnienia, terminy
przedawnienia, bieg terminu przedawnienia, terminy zawite i ich rodzaje

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Zarzadzanie strategiczne ECTS: 5

Zarz. WG04_Mgr,
Zarz. WGO05_Megr,
Zarz. WKO05_Megr,
Zarz. UW03_Mgr,
Zarz UW04 Mgr,
Zarz UO02 Mgr,
Zarz KKO1 Mgr,
Zarz KO04 Mgr,

Wprowadzenie do zarzadzania strategicznego — definicja strategii, przedmiot i zakres
zarzadzania strategicznego. Geneza, ewolucja, istota strategii i zarzadzania strategicznego.
Etapy procesu zarzadzania strategicznego, klasyfikacja strategii, planowanie strategiczne.
Misja, wizja i kultura strategiczna-cele i zadania strategiczne organizacji, sktadniki misji, wizja
i tozsamo$¢. Analiza otoczenia przedsigbiorstwa-analiza zewngtrzna (makrootoczenie) i
wewnetrzna, metody scenariuszowe i bezscenariuszowe. Model pigciu sit Portera. Model grup
strategicznych, luka strategiczna, benchmarking strategiczny. Analiza zasobow
przedsiebiorstwa. Cele przedsigbiorstwa. Wybrane metody badania pozycji rynkowej
przedsigbiorstwa-metody planowania strategicznego, SWOT, metody portwelowe, analiza
strategiczna SPACE. Generowanie i ocena opcji strategicznych. Wzrost 1 rozwoj
przedsigbiorstwa, klasyfikacja wzrostu, strategie stabilizacji, obronne, laczone. Wdrazanie
strategii-proces wdrazania strategii przedsigbiorstwa, organizacja systemu kontroli
strategiczne;j.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Sztuka negocjacji ECTS: 5

Zarz. WGO05_Megr,
Zarz WG06_Mgr,

Techniki wywierania wplywu wykorzystywane w negocjacjach. Argumentowanie Ww
negocjacjach. Gry stosowane w negocjacjach. Ocena sytuacji i podejmowanie decyzji w
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Zarz WG07_Mgr,
Zarz WGI10 Mgr,
Zarz UWO01 Mgr,
Zarz UW02 Mgr,
Zarz. UW08_Mgr,
Zarz UW10_Mgr,
Zarz UWI11_ Mgr,
Zarz_ KKO1 Mgr,

Zarz KK02 Mgr

negocjacjach. Pozyskiwanie informacji w negocjacjach. Emocje w negocjacjach. Blefowanie
w negocjacjach. Sygnaly klamstwa i zasady rozpoznawania klamstwa. Mechanizmy
wywierania wpltywu. Argumentowanie w negocjacjach. Zasady obrony przed manipulacja
argumentami. Gry stosowane w negocjacjach. Gry wywolujace stres. Gry ograniczajace
oczekiwania. Gry wplywajace na emocje. Zasady obrony przed grami i manipulacjami. Ocena
sytuacji i podejmowanie decyzji w negocjacjach. Pozyskiwanie informacji w negocjacjach.
Emocje w negocjacjach.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Marketing mi¢dzynarodowy ECTS: 5

Zarz. WG02_Megr,
Zarz. WG04_Megr,
Zarz. WGO05_Mgr,
Zarz WG08_ Mgr,
Zarz UWO01 Mgr,
Zarz UWO03 Mgr,
Zarz UUO1 Mgr,
Zarz_ KKO1 Mgr,
Zarz_ KO04_Mgr,
Zarz_ KRO3 Mgr,
Zarz KOOl Mgr,

Podstawy marketingu na rynku miedzynarodowym — internacjonalizacja przedsigbiorstw.
Orientacje w dziatalnos$ci na rynkach mi¢edzynarodowych. Globalizacja jako proces ksztaltujacy
wspolczesng dzialalno§¢ na rynkach zagranicznych. Migdzynarodowe otoczenie
przedsigbiorstwa. Strategie wej$cia na rynki zagraniczne. Podstawy ksztaltowania strategii
marketingowej na rynkach zagranicznych. Strategia produktu i ceny na rynkach zagranicznych.
Dystrybucja i komunikacja na rynkach zagranicznych.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Prawo handlowe ECTS: 4

Zarz WGO01_Mgr,
Zarz. WK04_ Megr,
Zarz. WKO05_Megr,
Zarz UWO01 Mgr,
Zarz UW11 Mgr,
Zarz UU02 Mgr,
Zarz KKO1 Mgr,
Zarz_ KK03 Mgr,
Zarz_ KO05_Mgr

Prawo handlowe i jego miejsce w systemie obowigzujacego prawa. Charakterystyczne cechy
obrotu handlowego. Prawne metody regulacji obrotu gospodarczego. Zrodta prawa handlowego
i zasady prawa handlowego. Pojgcie przedsigbiorcy. Przestanki dziatalnosci gospodarcze;j.
Kwalifikacja podmiotow, ktore moga wystepowac jako przedsigbiorcy. Osoby prawne i inne
jednostki organizacyjne majace zdolnos¢ prawng. Pojecie przedsigbiorstwa. Sktadniki
przedsiebiorstwa. Czynnosci dotyczace przedsigbiorstwa. Odpowiedzialno$¢ za zobowigzania
zwigzane z prowadzeniem przedsigbiorstwa. Przestanki, zasady podejmowania i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Reglamentacja publicznoprawna dzialalnosci gospodarcze;j.
Ewidencjonowanie i rejestrowanie przedsigbiorcow. Krajowy Rejestr Sadowy i Centralna
Ewidencja i Informacja Dziatalno$ci Gospodarczej. Rodzaje wpisow do rejestru. Firma
przedsigbiorcy. Zasady prawa firmowego. Ochrona prawa do firmy. Pojgcie czynnosci
handlowych i uméw handlowych, zasady obrotu handlowego. Spoéiki i ich rodzaje. Umowy i
ich rodzaje. Tworzenie, organizacja i funkcjonowanie spotek osobowych: jawnej, partnerskiej,
komandytowej i komandytowo-akcyjnej. Tworzenie, organizacja i funkcjonowanie spotek
kapitatowych: spotki z ograniczong odpowiedzialno$cia i spotki akcyjnej.

Kierunkowe efekty
uczenia sie¢

Zaawansowane narzedzia informatyczne w biznesie ECTS: 5

Zarz WG08_ Mgr,
Zarz UW04 Mgr,
Zarz UWO05_ Mgr,
Zarz KKO1 Mgr,
Zarz_ KKO02 Mgr,

Ujecie systemowe w informatyce. Zrédta informacji do zarzadzania. Zarzadzanie — informacja
— informatyka. Powigzania informacji i informatyki. Os$rodki informacyjno-decyzyjne.
Klasyfikacja systemow informatycznych w zarzadzaniu przedsigbiorstwem. Integracja, system
zintegrowany. Zastosowanie informatyki do przetwarzania danych. Technologia przetwarzania
danych. Elementy danych. Organizacja przetwarzania danych. Technologia baz danych.
Architektura baz danych. Przetwarzanie klient-serwer. Interfejs klienta bazy danych. Serwer
bazy danych. Struktura bazy danych. Jezyk bazodanowy SQL. Skrypt bazy danych. Transakcje
w bazie danych. Zintegrowany system zarzadzania przedsigbiorstwem (ERP). Komponenty
aplikacji uzytkowej. Podzial oprogramowania. Funkcjonalnos¢ aplikacji uzytkowej do obstugi
kasy. Obstuga raportow kasowych. Interfejs GUI. Model danych do obstugi aplikacji kasa.
Zakres funkcjonalny podsystemu Sprzedaz. System klasy CRM. Schemat funkcjonalny
fakturowania. Schemat funkcjonalny obstugi gospodarki materiatlowej. Podsystem s$rodki
trwate. Aplikacja uzytkowa do zarzadzania personelem. Schemat funkcjonalny ksiggowosci
informatycznej. Informatyczne wspomaganie decyzji. Przetwarzanie danych a wspomaganie
decyzji. Typologia decyzji wspomaganych komputerowo. Systemy Wspomagania Decyzji.
Techniki modelowania decyzji. Jezyki modelowania decyzji. Hurtownie danych. Przetwarzanie
OLAP. Model danych systemu wspomagania Modelowanie decyzji. Budowa kostki OLAP.
Business Intelligence. Funkcjonalno$¢ Business Intelligence. OLAP Serwer (PALO). Drazenie
danych. Funkcjonalno$¢ kokpitu menedzerskiego. Hurtowania danych. Inteligentne systemy
informatyczne. Przetwarzanie wiedzy i systemy ekspertowe. Modelowanie wiedzy — sieci
semantyczne, RDF, Topics Map. Ontologia. Metadane. Symulacja komputerowa a
wspomaganie decyzji. Modelowanie decyzji strategicznych. Technika System Dynamics.
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Modelowanie dodatnich i ujemnych sprzezen zwrotnych. Uklady sprzezen zwrotnych.
Symulacja ciggla.

Kierunkowe efekty
uczenia sie¢

Nowoczesne zarzadzanie procesami biznesowymi ECTS: 4

Zarz. WGO05_Mgr,
Zarz WGO03_ Mgr,
Zarz UW11 Mgr,
Zarz UU02 Mgr,
Zarz KKO1 Mgr,
Zarz_ KK02 Mgr,

Wprowadzenie do nowoczesnego zarzadzania procesowego. Globalne spojrzenie na
informatyzacje przedsigbiorstw i urzedéw. Klasyczne i wspolczesne podejscie do procesow w
organizacjach. Podstawowe definicje dotyczace nowoczesnych proceséw biznesowych.
Podejscie procesowe w przedsiebiorstwie. Koncepcje zarzadzania procesami biznesowymi.
Funkcjonalnos$¢ i architektura nowoczesnych systemoéw zarzadzania procesami biznesowymi.
Identyfikacja procesow w przedsigbiorstwie. Modelowanie procesow w przedsigbiorstwie.
Wdrazanie koncepcji zarzadzanie procesami. Doskonalenie a radykalne przeprojektowanie
procesow. Controling i doskonalenie proceséw. Uwarunkowania nowoczesnego zarzadzania
procesami. Systemy informatyczne wspierajace zarzadzanie nowoczesnymi procesami
biznesowymi. Koncepcje struktury organizacji procesowe;j.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

ECTS: 3

Zarzadzanie finansami osobistymi (DW)

Zarz. WGO01_Mgr,
Zarz. WG03_Mgr,
Zarz. WG04_Megr,
Zarz WG10 Mgr,
Zarz WGI12 Mgr,
Zarz WKO05 Mgr,
Zarz UWO08 Mgr,
Zarz_ UKO1_Mgr,
Zarz_UOO1_Mgr,

Wprowadzenie do nowoczesnego zarzadzania procesowego. Globalne spojrzenie na
informatyzacj¢ przedsi¢biorstw i urzedéw. Klasyczne i wspolczesne podejscie do procesow w
organizacjach. Podstawowe definicje dotyczace nowoczesnych procesow biznesowych.
Podejscie procesowe w przedsiebiorstwie. Koncepcje zarzadzania procesami biznesowymi.
Funkcjonalnos$¢ i architektura nowoczesnych systemoéw zarzadzania procesami biznesowymi.
Identyfikacja procesow w przedsigbiorstwie. Modelowanie procesow w przedsigbiorstwie.
Wdrazanie koncepcji zarzadzanie procesami. Doskonalenie a radykalne przeprojektowanie
procesow. Controling i doskonalenie proceséw. Uwarunkowania nowoczesnego zarzadzania
procesami. Systemy informatyczne wspierajace zarzadzanie nowoczesnymi procesami
biznesowymi. Koncepcje struktury organizacji procesowe;j.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Sztuczna inteligencja w zarzadzaniu (DW) ECTS: 3

Zarz WGO01_Mgr,
Zarz. WG03_Mgr,
Zarz. WG04_Mgr,
Zarz WG10_Mgr,
Zarz WGI12 Mgr,
Zarz WKO05 Mgr,
Zarz UWO08 Mgr,
Zarz UKO1 Mgr,
Zarz_UOO1_Mgr,

Trendy i mozliwosci wykorzystania AI w réznych branzach i sektorach gospodarki (np.
przemysle, handlu, medycynie, rolnictwie). Tworzenia strategii wykorzystania Al w
organizacji. Techniczne aspekty funkcjonowania sztucznej inteligencji (Al), w tym uczenia
maszynowego, tworzenia sieci neuronowych. Wybrane platformy Al (frameworks) oraz
rozwigzania Al oferowane przez kluczowych dostawcow. Niezbedne do kompetentnej analizy
potrzeb organizacji i wyboru dostawcy rozwigzania Al. Zarzadzanie procesem wdrozenia
rozwigzan Al w organizacji. Mozliwosci pozyskiwania $rodkow finansowych na badania,
rozwoj 1 wdrazanie rozwigzan Al w organizacji (np. fundusze UE, finansowanie badan
naukowych). Strategie rozwoju Al wybranych panstw, wytyczne i strategie UE, OECD oraz
stan rozwoju sfery regulacyjnej Al w Polsce, Wyzwania etyczne zwigzane z rozwojem i
wykorzystaniem Al. Wyzwania i uwarunkowania prawne wykorzystania Al, w tym kierunki
zmian prawa zwigzane z wykorzystaniem Al. Prawne aspekty wykorzystywania danych
(osobowych i nieosobowych) na potrzeby rozwoju rozwigzan Al. Zasady sporzadzania i
negocjacji umow na nabywanie i wdrazanie rozwigzan Al w organizacji.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

ECTS: 3

Zarzadzanie nieruchomosciami (DW)

Zarz WGO01_Mgr,
Zarz. WG03_Mgr,
Zarz WG04 Mgr,
Zarz WGI10 Mgr,
Zarz WGI12 Mgr,
Zarz WKO05 Mgr,
Zarz. UW08_Mgr,
Zarz_ UKO1_Mgr,

Zarz_ UO0O1 Mgr,

Nieruchomosci i ich rodzaje. Nieruchomosci jako dobro ekonomiczne. Rynek nieruchomosci.
Czynniki wplywajace na rozwdj rynku nieruchomosci. Znaczenie zarzadzania
nieruchomo$ciami w gospodarce nieruchomosciami. Segmentacja na rynku nieruchomosci.
Cechy i funkcje zarzadzania nieruchomos$cig oraz jej otoczeniem. Organizacja zarzadzania
nieruchomo$ciami. Planowanie w zarzadzaniu strategicznym nieruchomoscia. Modele
zarzadzania nieruchomoscig. Koszty utrzymania nieruchomosci. Marketing nieruchomosci
komercyjnych. Property management. Assets management. Wymogi prawne a zarzadzanie
nieruchomo$ciami.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ECTS: 3

Zarzadzanie bezpieczenstwem informacji (DW)

Zarz. WGO01_Mgr,
Zarz. WG03_Mgr,
Zarz. WG04_Mgr,
Zarz. WG10_Mgr,
Zarz WGI12 Mgr,
Zarz WKO05 Mgr,

Zasady 1 klasyfikacja przetwarzania informacji. Ogoélny model przetwarzania informacji, a w
tym klasy bezpieczenstwa systemow informatycznych. Nabycie umiejg¢tnosci szacowania
ryzyka. Zagrozenia, zarzadzanie zagrozeniami. Podatno$¢ na zarzadzania zagrozeniami.
Podatnos¢ Internetu rzeczy (IoT) na zagrozenia. Bezpieczenstwo systemow operacyjnych.
Bezpieczenstwo sieci komputerowych. Zarzadzanie bezpieczenstwem sieci. Zagrozenia dla
aplikacji webowych i $rodki przeciwdzialania. Ataki na serwery oraz ataki na aplikacje
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Zarz UW08_ Mgr,
Zarz UKO1 Mgr,
Zarz UOO1 Mgr,

webowe. Kontrola dostgpu i kontrola do aplikacji. Podstawy i elementy kryptografii.
Zabezpieczenia kryptograficzne i klucze kryptograficzne. Aktywacja i deaktywacja kluczy
kryptograficznych. Zarzadzanie bezpieczenstwem eksploatacji systemow informatycznych.
Zasady bezpiecznej eksploatacji. Monitorowanie zdarzen. Serwis systemow informatycznych.
Transakcje elektroniczne i protokoly komunikacyjne. Zarzadzanie incydentami
bezpieczenstwa. Obstuga zdarzen i incydentdow bezpieczenstwa. Metodologia zarzadzania
incydentami bezpieczenstwa. Kryteria wyboru zabezpieczen. Zasady ogoélne. Wytyczne
dotyczace réznych platform technologicznych. Technologie biometryczne. Wdrazanie
systemOw informatycznych. Zasady tworzenia bezpiecznego programowania. Projektowanie
zabezpieczen. Pomiary bezpieczenstwa systemow informatycznych. Problemy badawcze.
Metodologia testow bezpieczenstwa systemow informatycznych. Audyt bezpieczenstwa.
Ocena skuteczno$ci zabezpieczen. Metody 1 narzedzia zarzadzania bezpieczenstwem
informacji w jednostkach sektora finansowego.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ECTS: 3

Strategie marketingowe w sektorze energetycznym (DW)

Zarz WGO03_ Mgr,
Zarz WG06_Mgr,
Zarz WGI10 Mgr,
Zarz. WKO05_Megr,
Zarz UWO01_Mgr,
Zarz UWI11_ Mgr,
Zarz_ KO05_Mgr

Charakterystyka rynku energii: uczestnicy rynku (wytworcy, dystrybutorzy, sprzedawcy,
prosumenci, agregatorzy), modele biznesowe, otoczenie regulacyjne. Cechy produktu
energetycznego: niematerialnos$¢, krytyczna infrastruktura, niska zaangazowalno$¢ klienta,
rosnace znaczenie ustug towarzyszacych (doradztwo energetyczne, smart home, magazyny
energii). Pozycjonowanie oferty: cena vs. warto§¢ dodana (zielona energia, bezpieczenstwo
dostaw, serwis, digital self-service). Strategie cenowe w energetyce: taryfy dynamiczne,
cenniki dwustrefowe, rabaty lojalnosciowe, oferty czasowe. Kanaty tradycyjne i cyfrowe:
biura obstugi klienta, call center, portale klienta, aplikacje mobilne, sprzedaz online.
Tozsamo$¢ i wizerunek marek energetycznych, archetypy marki (opiekun, bohater,
odkrywca). Edukacja klientow w obszarze efektywnos$ci energetycznej, OZE, bezpieczenstwa
energetycznego. Rola mediéw spotecznosciowych w budowaniu swiadomosci, edukacji i
obstudze klienta. Odpowiedzialno$¢ i etyka w komunikacji inzynierii taryf, promocji, zachet
inwestycyjnych. Zarzadzanie kryzysem wizerunkowym, reakcja na awarie, przerwy w
dostawach, protesty spoleczne. Kampanie marketingowe duzych koncernéow energetycznych

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Zarzadzanie ekologiczne (DW) ECTS: 3

Zarz. WG03_Mgr,
Zarz WG06_Megr,
Zarz WGI10 Mgr,
Zarz WKO02 Mgr,
Zarz UWO01 Mgr,
Zarz UWO08 Mgr,
Zarz. KO02_Mgr,
Zarz. KOO5_Megr,
Zarz KO07 Mgr

Pojecie i zatozenia zarzadzania ekologicznego, zrodta i zalozenia koncepcji zarzadzania
ekologicznego, wptywu tej koncepcji na pozycje konkurencyjna i budowane modele biznesu.
Podstawowe dokumenty okre$lajace zalozenia zarzadzania ekologicznego, praktyczne
doswiadczenia w tym zakresie (studia przypadkow). Inicjatywy i praktyki ekologiczne na
poziomie lokalnym. Inicjatywy organizacji non-profit na przyktadzie problematyki odpadow
niebezpiecznych. Zachowania proekologiczne przedsigbiorstw realizujacych zatozenia CSR-
studia przypadkow. Klastry ekologiczno-energetyczne

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Seminarium magisterskie ECTS: 12

Zarz WG01_ Mgr,
Zarz. WG02_Mgr,
Zarz. WG04_Mgr,
Zarz. WG08_Megr,
Zarz WG10_Mgr,
Zarz WKO1 Mgr,
Zarz WKO02 Mgr,
Zarz UWO01 Mgr,
Zarz UW02 Mgr,
Zarz. UW04_Mgr,
Zarz. UWO05_Mgr,
Zarz. UW09_Mgr,
Zarz_UUO1_Mgr,
Zarz UU02 Mgr,

Podstawy metodyki badan z zarzadzania. Wymagania formalne niezbgdnych do przygotowania
pracy dyplomowej. Zasady i dobre praktyki w przygotowywaniu pracy dyplomowej - sposob
przygotowywania przypisow, powolywania si¢ na zrodla. Umiejetnos¢ analizy tekstu
naukowego. Wybor tematu badawczego. Przygotowywanie poszczegdlnych czegsci pracy.
Uzasadnienie wyboru tematu, cel, hipoteza, metodyka badan, przeglad literatury przedmiotu,
charakterystyka obiektu badawczego, wyniki badan. Przestrzeganie zasad prawa autorskiego,
umiejetnosci praktycznego zastosowania wymagan dotyczacych pracy dyplomowej w trakcie
jej pisania, umiejetno$¢ postugiwania si¢ naukows terminologia, zgodng z podjetym
problemem badawczym. Prezentowanie tematéw i zakresow prac dyplomowych, referowanie
koncepcji (teoretycznej i empirycznej) pracy dyplomowej (prezentacja, dyskusja),
przedstawienia wynikow badan oraz przygotowanie do obrony pracy na egzaminie
dyplomowym.

3. KSZTALCENIE SPECJALNOSCIOWE

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ECTS: 6

Metodyka zarzadzania projektami
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Zarz. WG04_Megr,
Zarz. WG08_Mgr,
Zarz. WKO05_Mgr,
Zarz UWO01_Mgr,
Zarz UW04 Mgr,
Zarz UW11 Mgr,
Zarz UKO1 Mgr,
Zarz KKO1 Mgr,
Zarz KOOl Mgr

Wprowadzenie do zarzadzania projektem, definicja projektu, klasyfikacje, trojkat projektu -
przyktady projektow. Podstawowe metodyki zarzadzania projektami (PRINCE), (PMI).
Identyfikacja wymagan projektowych (okreslenie interesariuszy, potrzeb i celow, wybor
strategii dziatania). Fazy projektu, cykl zycia, przygotowanie projektu (pozyskiwanie,
planowanie, inicjowanie projektu). Czynniki sukcesu projektu. Zarzadzanie ryzykiem projektu.
Organizacja zespotu projektowego (zespol projektowy, komunikacja w projekcie).
Harmonogram projektu. Zrédta finansowania projektow. Rodzaje i rola proceséw w projekcie,
podzial ze wzgledu na rangg zadan, stanowiska, wage decyzji, tworzenie wartosci dodane;j,
uklad organizacyjny, nadrzednos$¢, warto$é. Zagadnienie oddzialywanie procesdw — wzajemne
przenikanie procesow w fazie. Narzgdzia wykorzystywane w zarzadzaniu projektem (systemy
komputerowe, harmonogramy, zlecenia, kontrola zakresu, kontrola jakosci itp.). Indywidualna
praca nad zarzadzaniem projektem produkcyjnym. Identyfikacja i rola wskaznikow produktu i
rezultatu projektu. Zarzadzanie jakoscig i ryzykiem w projekcie. Faza uruchomienia realizacji
projektu - wybor wykonawcy. Procedury konkursowe i przetargowe. Praca komisji
przetargowej, kryteria selekcji zgloszen i oceny ofert, zawieranie kontraktu. Zarzadzanie
projektem w trakcie wdrozenia. Zagrozenia i ryzyka zwiazane z wdrazaniem projektu w
metodyce PMI. Manager projektu. Monitoring i ewaluacja projektu.

Kierunkowe efekty

uczenia si¢

Marketing internetowy i handel elektroniczny ECTS: 6

Zarz. WGO05_Mgr,
Zarz WG09 Mgr,
Zarz WG10_ Mgr,
Zarz UW02_ Mgr,
Zarz UW08_ Mgr,
Zarz. UKO1_Megr,
Zarz. KOO1_Megr,
Zarz_ KRO1 Mgr,

Wstep do e-marketingu. Wplyw Internetu na gospodarke. Trendy w marketingu internetowym.
Podmioty na rynku internetowym. Modele biznesowe w Internecie. Business Model Canvas.
Off-line vs on-line, czyli dlaczego dziatania on-line nie moga by¢ prowadzone w oderwaniu
od dziatan w rzeczywistym $wiecie. 4P w marketingu internetowym. Dziatania sprzedazowe
vs dziatania wizerunkowe. Projektowanie i budowanie serwiséw internetowych. Sposoby i
narzedzia tworzenia stron Technologie mobilne stosowane w e-marketingu. Aplikacje
mobilne vs strony responsywne. Mobile marketing - display ad, push, sms, wifi vs beacons.
Trendy w aplikacjach mobilnych. W5 Search Engine Marketing — PPC, ustugi marketingowe
Google. Metody zapewnienia widoczno$ci serwiséw internetowych w globalnej sieci (SEO,
pozycjonowanie stron). Automatyzacja marketingu, narz¢dzia i techniki stosowane do jej
realizacji. E-mail marketing - narzedzia do e-mail marketingu, wysylka newsletterowa,
wysylka reklamowa, obstuga klienta poprzez e-mail. Reklama odstonowa (display) - sposoby
targetowania, rodzaje reklamy odstonowej, trendy i mody, RichMedia. Analityka internetowa
— sposoby pomiaru dziatan na stronach WWW, okreslanie KPI dla dziatan e-marketingowych.
Technologie i narzgdzia IT wspierajace analityke e-marketingu. E-commerce - platformy
sprzedazowe w Internecie, nomenklatura branzowa (dropshipping, optymalizacja konwersji,
lejek sprzedazowy). Video i audio w Internecie — vlogerzy, kampanie na YouTube, podcasty.
Rola virali w marketingu. Monitoring Internetu i jego znaczenie w e-marketingu. Prawne
aspekty marketingu w Internecie. Business Intelligence jako wsparcie e-marketingu. Sztuczna
inteligencja w e-marketingu. Internet of Things i jego nastgpstwa w dzialaniach e-
marketingowych.

Kierunkowe efekty

uczenia si¢

Procesowe zarzadzanie przedsigbiorstwem ECTS: 4

Zarz WG02_Mgr,
Zarz. WG08_Mgr,
Zarz. WKO03 Mgr,
Zarz UW06_Mgr,
Zarz UW09 Mgr,
Zarz. UKO1_Megr,
Zarz. KOO1_Megr,
Zarz. KOO07_Megr,
Zarz_KRO3 Mgr,

Miejsce i rola zarzadzania jakos$cia w zarzadzaniu organizacja. Ewolucja i zasady zarzadzania
jakoscia w tym TQM. Praktyka zarzadzania jako$cia — przyktady. Zasady zarzadzania jakoscia
w organizacji. Zasady identyfikacji procesow zachodzacych w organizacji. System jakosci
wedlug norm serii ISO9000. Podstawy adutitowania i certyfikacji systemoéw jakosci.
Doskonalenie systemow jakoséci. Metody rozwigzywania probleméw w zarzadzaniu jakoscia.
Modele doskonatosci. Kierunki doskonalenia TQM. System zarzadzania jakoscia TQM.
Wymagania, wytyczne, Ekonomika jakosci. Koszty jakosci dokumentacja. Normalizacja i
certyfikacja systemu zarzadzania jakoscig. Ksztaltowanie jakosci w cyklu zycia wyrobu.
Podstawy dokumentowania systemu zarzadzania jako$cig. Ochrona jakosci wyrobow w
procesach logistycznych. Branzowe standardy zarzadzania jakoscia. Koszty jakosci. Podejscie
procesowe w zarzadzaniu jakoscig. Systemowe podejscie zarzadzania jakoscia.

Kierunkowe efekty

uczenia si¢

Zarzadzanie marketingowe ECTS: 4

Zarz WG04 Mgr,
Zarzz. WG06_Mgr,
Zarzz. WG08_Mgr,
Zarz_ WKO05 Mgr,
Zarz. UW02_Mgr,
Zarz. UW07_Mgr,
Zarz_ UOO1 Megr,
Zarz_ UUO1 Megr,

MARKETING I JEGO ZNACZENIE WE WSPOLCZESNYM SWIECIE. Rynek jako
srodowisko marketingu. Marketing i i orientacja rynkowa organizacji jako efekt ewolucja
koncepcji biznesowych w przedsigbiorstwie — od orientacji produkcyjnej do marketingu
strategicznego. Definicja marketingu. Funkcje i cele dziatalno$ci marketingowej w
przedsigbiorstwie. Przedmiotowy zakres zarzadzania marketingowego. Nowe koncepcje
marketingu. Marketing-mix. UWARUNKOWANIA DZIALALNOSCI MARKETINGOWE]
PRZEDSIEBIORSTWA - KONKURENCJA RYNKOWA I ZACHOWANIA
NABYWCOW. Rynek a przedsigbiorstwo. Otoczenie rynkowe w skali makro i mikro.
Konkurencja i konkurencyjno$¢ w marketingu. Fancuch przyczynowo- skutkowy
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Zarz KKO03 Mgr,
Zarz KRO3 Mgr,

konkurencyjnos$ci. Zasobowe i instrumentalne czynniki konkurencyjnosci. Konsument i jego
potrzeby jako podstawa dziatalnos$ci marketingowej. Lojalnos¢ i jej znaczenie w marketingu.
ZARZADZANIE MARKETINGOWE JAKO OBSZAR ZARZADZANIA
PRZEDSIEBIORSTWEM. Zarzadzanie przedsigbiorstwem — istota i proces. Poziomy
zarzadzania: strategiczny, taktyczny, operacyjny. Funkcjonalne ujgcie procesow zarzadzania.
Przedmiotowe (zasobowe) ujgcie proceséw zarzadzania. Zarzadzanie marketingowe a
zaradzania marketingiem. Proces zarzadzania marketingowego. Wizja — misja — warto$ci —
zasady przedsigbiorstwa. Zasady kreowania misji przedsigbiorstwa. Cele strategiczne i cele
wtorne przedsigbiorstwa. ANALIZA STRATEGICZNA W PRZEDSIEBIORSTWIE. Zakres
i rola analizy strategicznej w przedsigbiorstwie. Analiza makrootoczenia. Analiza otoczenia
konkurencyjnego. Analiza potencjatu strategicznego przedsigbiorstwa. Analiza pozycji
konkurencyjnej przedsigbiorstwa. Wybrane metody analizy strategicznej: analiza luki
strategicznej, analiza pigciu sil Portera, mapa grup strategicznych, analiza kluczowych
czynnikow sukcesu, metody portfelowe, analiza SWOT. System informacji marketingowej w
przedsigbiorstwie. Rola badan marketingowych w SIM. STRATEGIA MARKETINGOWA
PRZEDSIEBIORSTWA. Pojecie 1 struktura strategii w przedsigbiorstwie. Proces
formutowania strategii marketingowej: wybor rynku docelowego i stosowanie marketingu-
mix na rynku docelowym. Segmentacja jako podstawa ksztaltowania strategii marketingowe;j.
Procedura wyboru rynku docelowego. Rodzaje strategii marketingowych. Strategie
segmentacyjne. Strategie konkurencyjne. Strategie produktowo-rynkowe. Strategie ze
wzgledu na udziat w rynku. PLANOWANIE MARKETINGOWE 1 ZARZADZANIE
NARZEDZIAMI MARKETINGU. Taktyka marketingu. Pojgcie planu marketingowego.
Planowanie marketingowe. Plany strategiczne, taktyczne i operacyjne. Struktura planu
marketingowego. Zarzadzanie produktem. Zarzadzanie polityka cenowa. Zarzadzanie
dystrybucja. Zarzadzanie komunikacja z rynkiem. ORGANIZACJA 1 REALIZACJA
DZIALALNOSCI MARKETINGOWEJ. Miejsce marketingu w ogélnej strukturze
organizacyjnej przedsigbiorstwa. Wewnetrzna  organizacja marketingu:  struktura
funkcjonalna, produktowa, rynkowa, macierzowa. Czynniki determinujace organizacjg
marketingu. Wspoélpraca z partnerami zewngtrznymi. Wdrazanie planéw marketingowych.
KONTROLA DZIAEAN MARKETINGOWYCH. Kontrola marketingowa — istota i proces.
Funkcje kontroli marketingowej: diagnostyczna, prognostyczna i regulacyjna. Kontrola
strategiczna i operacyjna. Metody kontroli operacyjnej: kontrola planu rocznego, kontrola
rentownosci, kontrola efektywnosci. Metody kontroli strategicznej: ranking efektywnosci
marketingu, ocena doskonalosci marketingu, audyt marketingowy. Obszary audytu
marketingowego. Controlling marketingowy. Wskazniki marketingowe.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Zarzadzanie innowacjami ECTS: 4

Zarzz. WG03_Mgr,
Zarz WGO05_Mgr,
Zarz WGI11 Mgr,
Zarz. WKO03 Mgr,
Zarz. WK04 Megr,
Zarz. UW02_Mgr,
Zarz. UW03_Mgr,
Zarz. UW11_ Mgr,
Zarz. UUO1_Megr,
Zarz KO04 Megr,

Istota i rodzaje innowacji. Cele dziatalnosci innowacyjnej. Rodzaje innowacji i ich
klasyfikacja. Zrédta innowacji. Bariery innowacyjnoéci. Cechy organizacji innowacyjne;j.
Procesy innowacyjne. Wybrane narzedzia i techniki stymulujace kreatywnos¢. Metody
poszukiwania innowacyjnych rozwigzan. Ochrona wilasnosci intelektualnej a dzialalnosé
innowacyjna. Finansowanie dziatalno$ci innowacyjnej przedsigbiorstw. Wybrane zagadnienia
zwiazane z transferem oraz komercjalizacja innowacyjnych technologii.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Anomia pracownicza ECTS: 6

Zarz WG06_Mgr,
Zarz. WGI11_Mgr,
Zarz_ WKO1_ Mgr,
Zarz_ WKO02_ Mgr,
Zarz. UW08_Mgr,
Zarz UW10 Mgr,
Zarz UKO1 Mgr,
Zarz UK02 Mgr,
Zarz_ UU02 Mgr,
Zarz_ KRO1 Mgr,

Wprowadzenie do Regulacyjnej Teorii Zachowan - przedstawienie zalozen dotyczacych
motywacji pracowniczej. Proces powstawania anomii pracowniczej - uruchamianie motywow
wartosci 1 korzys$ci. Analiza badan dotyczacych anomii: - powszechno$¢, - uwarunkowania, -
wplyw na funkcjonowanie organizacji. Rola usprawiedliwien oraz proceséw spotecznych w
powstawaniu anomii. Analiza kultury organizacyjnej i $rodowiska pracy - wplyw na
powstawanie anomii pracowniczej. Kompetencje migkkie a przeciwdziatanie anomii. Analiza
przyktadéw z wykorzystaniem trdéjczynnikowego modelu anomii: struktura organizacyjna,
metody zarzadzania oraz $wiadomo$¢ pracownicza. Tworzenie mapy ryzyka anomii.
Tworzenie planu optymalizacji struktury organizacji w celu przeciwdziatania anomii.
Budowanie strategii ograniczania anomii pracowniczej dla konkretnych przyktadow
organizacji, z uwzglednieniem tréjczynnikowego modelu anomii. Style zarzadzania a ryzyko
powstania anomii pracowniczej. Zarzadzanie podmiotowe i przedmiotowe, stosowanie kar i
nagrod i ich rola w powstawaniu oraz ograniczaniu wystgpowania anomii pracowniczej.

Kierunkowe efekty
uczenia sie¢

UmiejetnoSci trenerskie ECTS: 6
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Zarz WG07_Mgr,
Zarz. WGI11_Mgr,
Zarz_ WKO1_ Mgr,
Zarz_ WKO05 Mgr,
Zarz. UW01_Mgr,
Zarz UW08_ Mgr,
Zarz UW10 Mgr,
Zarz_ UUO1 Megr,
Zarz KO07 Mgr,
Zarz KRO3 Mgr

Historia prowadzenia zaje¢ grupowych (nastawienie i gotowos¢ spoleczna, cele i charakter
pierwszych grup, grupy rozwojowe). Roéznice i podobienstwa migdzy warsztatem a
treningiem. Struktura i budowa warsztatu. Cechy prawidlowo skonstruowanego warsztatu
(aksjomaty wspolpracy grupowej a ,,obowiazki trenera”, schemat warsztatu, techniki pracy
warsztatowej w przykladach). Techniki pracy. Proces grupowy (definicja grupy w ujeciu
psychoedukacyjnym, cechy charakteryzujace grupg, etapy budowania grupy, poziom
zaangazowania w proces uczenia si¢). Normy grupowe formalne i nieformalne. Role grupowe
(panorama pojawiajacych si¢ rol grupowych oraz ich zwiazki z procesem uczenia si¢ i rozwoju
grupy). Uczenie si¢ dorostych. Przelozenie wiedzy na praktyke pracy z grupa. Omowienie
»check listy” 10 najwazniejszych kwestii dotyczacych warsztatu. Cechy trenera. Etos pracy.
Regulacje prawne. Sytuacje trudne w pracy grupowej, panorama dziatan profilaktycznych.
Najwazniejsze wyzwania i trudnosci stojace przed trenerami w trakcie pracy online. Praca nad
scenariuszem - przygotowanie planu zajg¢ z uwzglednieniem tresci merytorycznych i éwiczen
praktycznych umiej¢tnosci. Praca projektowa: prowadzenie pracy grupowej oraz dziatania
informacji zwrotne;.

Kierunkowe efekty

uczenia sie

Budowanie zespolu i przywoédztwo ECTS: 4

Zarz. WGI11_Mgr,
Zarz_ WKO1_ Mgr,
Zarz_ WKO05 Mgr,
Zarz. UWO01_Mgr,
Zarz UWO03_ Mgr,
Zarz UW07_Mgr,
Zarz UW08_ Mgr,
Zarz UW10 Mgr,
Zarz. KOO07_Megr,
Zarz KR0O2 Mgr,

Skuteczne kierowanie: glowne zadania i funkcje menadzerskie; siatka stylow kierowania;
budowanie $wiadomosci kompetencji lidera, wspolczesne modele przywodztwa.
Komunikacja w organizacji: schemat komunikacji jedno- i dwustronnej; oméwienie szumoéw
i barier komunikacyjnych; ¢wiczenie narzedzi zwigkszajacych efektywno$¢ komunikacji.
Praktyczne zastosowanie - udzielanie informacji zwrotnej. Budowanie zespotu
pracowniczego: réznice migdzy grupa robocza a zespolem; cykl i etapy pracy zespotu, role
zespotowe, normy; rozwigzywanie problemow w funkcjonowaniu zespotu.

Kierunkowe efekty

uczenia sie

Trening asertywnosci pracowniczej ECTS: 4

Zarz WG07_Mgr,
Zarz. WGI11_Mgr,
Zarz_ WKO05 Mgr,
Zarz. UW08_Mgr,
Zarz. UW03_Mgr,
Zarz UW10 Mgr,
Zarz KO07 Mgr,
Zarz KR02 Mgr,

Charakterystyka oraz analiza postaw, okreslenie ich konsekwencji w ksztaltowaniu relacji
interpersonalnych. Definicja postawy asertywnej. Praca nad rozwojem wlasnej postawy
asertywnej. OmOwienie znaczenia praw osobistych, praca nad monologiem wewnetrznym.
Asertywna komunikacja: komunikaty typu JA, odmowa, przyjmowanie krytyki, radzenie
sobie z niekonstruktywna krytyka, formutowanie asertywnej pochwaty. Analiza trudnych
sytuacji pracowniczych oraz budowanie rozwigzan.

Kierunkowe efekty

uczenia si¢

ECTS: 5

Spoleczno-organizacyjne zarzadzanie procesami

Zarz WG02_Mgr,
Zarz. WG08_Mgr,
Zarz_ WKO03 Mgr,
Zarz. UW09_Mgr,
Zarz. UKO1_Megr,
Zarz_KRO2 Mgr,
Zarz KO03 Mgr,

Metodyka wdrazania zarzadzania procesowego. Organizacja procesowa i jej determinanty.
Struktury organizacji procesowej. Kultura organizacji procesowej. Modele dojrzatosci
procesowej organizacji. Rola i zadania wiasciciela procesu. Budowa i funkcjonowanie
zespotu procesowego. Zarzadzanie zasobami ludzkimi w organizacji procesowej. Zarzadzanie
wiedzg w organizacji procesowej. Sytuacyjno-organizacyjne uwarunkowania (srodowisko
organizacji, w wymiarze czynnikoéw zewngtrznych na skuteczno$¢ wdrazania organizacji
procesowej, w wymiarze czynnikoéw wewnetrznych m.in. celéw, wartosci spotecznej,
technicznej struktury. Omowienie wybranych czynnikow spoteczno-organizacyjnych
wplywajacych na zarzadzanie procesami m.in. wykorzystanie technologii informatycznej,
identyfikacja klientbw wewnetrznych i zewngtrznych, przygotowanie pracownikéw
(szkolenia), decentralizacja uprawnien decyzyjnych, cechy charakterystyczne wlascicieli
procesow, wspotudziat pracownikéw w opracowywaniu koncepcji zmian, udziat konsultantow
zewnetrznych, wlasno$¢ kapitatu.

Kierunkowe efekty

uczenia sie¢

Marketing na rynku przedsi¢biorstw ECTS: 5

Zarz. WG03_Mgr,
Zarz. UW02_Mgr,
Zarz UW07_Mgr,
Zarz_ UUO1 Megr,
Zarz KKO03 Mgr,

Firma na rynku konkurencji doskonalej i monopolistycznej. Metody i narzgdzia marketingowe
stosowane przez firmy. Otoczenie firmy. Ewolucja i kierunki rozwoju marketingu.
Strategiczne planowanie marketingowe. Postawy, zachowania, lojalno$¢ konsumentow.
Kompleksowe zarzadzanie marka. Marketingowe zarzadzanie produktem. Komunikacja
marketingowa - metody, narzedzia, podejscie kompleksowe. Nowoczesne narzgdzia
marketingowe, w tym e-marketing. Narzedzia analityczne stosowane w marketingu. Opis i
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wnioskowanie. Efektywno$¢ marketingu — metody pomiaru Zastosowanie wskaznikéw
marketingowych.

Kierunkowe efekty
uczenia sie¢

Strategiczne zarzadzanie marketingowe ECTS: 5

Zarzz. WG05_Mgr,
Zarzz. WG06_Mgr,
Zarzz. WG08_Mgr,
Zarzz. WG09_Mgr,
Zarz. UW02_Mgr,
Zarz UW04 Mgr,
Zarz_ UUO1 Megr,
Zarz UKO1 Mgr,
Zarz KKO1 Mgr,

Pojecie i wymiary zarzadzania. Struktura zarzadzania przedsigbiorstwem. Przedmiot i funkcje
marketingu. Naczelne zasady i glowne zadanie marketingu. Proces marketingu. Pojecie i
sktadniki ~ zarzadzania marketingowego. Zakres 1 umiejscowienie  zarzadzania
marketingowego. Strategiczny i operacyjny wymiar zarzadzania marketingowego. Tres§é
strategii marketingowej. Sposoby postgpowania jako element strategii marketingowe;j.
Opracowywanie strategii marketingowych. Wdrazanie strategii marketingowych. Decyzje
marketingowe podejmowane przy opracowywaniu strategii marketingowych. Miejsce strategii
marketingowych w strukturze zyskow i strat. Konflikt i zgodno$¢ miedzy strategiami. Proces
zarzadzania marketingowego. Proces zarzadzania marketingiem. Misja przedsigbiorstwa.
Rynek przedsigbiorstwa (pojecie i wymiary). Przedmiotowy wymiar rynku. Podmiotowy
wymiar rynku. Przestrzenny wymiar rynku. Pole rynkowe i strategiczne jednostki biznesu.
Cechy, liczba i rodzaj strategicznych jednostek biznesu. Zarzadzanie marketingowe w
przedsigbiorstwach o zréznicowanej dziatalnosci marketingowej. Projekt: Planowanie dziatan
marketingowych w przedsigbiorstwie. Wptyw konkurencji i konkurentdéw na dziatania
marketingowe. Produkt jako podstawa przewagi konkurencyjnej. Zarzadzanie ofertg
asortymentowa. Nabywca, konsument, klient jako sila napedowa dziatan marketingowych.
Dystrybucja w dziataniach marketingowych. Sie¢ dystrybucji jako narzedzie przewagi
marketingowej. Promocja produktu - sila informacji marketingowej. Metody i narzgdzia
pozyskiwania informacji dla marketingu.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Kompleksowe zarzadzanie jakoScia ECTS: 5

Zarzz. WG03_Mgr,
Zarzz. WG05_Mgr,
Zarzz. WG08_Mgr,
Zarz_ WKO03 Mgr,
Zarz. UWO05_Mgr,
Zarz UW09 Mgr,
Zarz UK02 Mgr,
Zarz KKO1 Mgr,

Miejsce i rola zarzadzania jakos$cia w zarzadzaniu organizacja. Ewolucja i zasady zarzadzania
jakoscia w tym TQM. Praktyka zarzadzania jako$cia — przyktady. Zasady zarzadzania jako$cia
w organizacji. Zasady identyfikacji procesow zachodzacych w organizacji. System jakosci
wedlug norm serii ISO9000. Podstawy adutitowania i certyfikacji systemoéw jakosci.
Doskonalenie systemow jakosci. Metody rozwigzywania probleméw w zarzadzaniu jakoscia.
Modele doskonatosci. Kierunki doskonalenia TQM. System zarzadzania jakoscia TQM.
Wymagania, wytyczne, Ekonomika jakosci. Koszty jakosci dokumentacja. Normalizacja i
certyfikacja systemu zarzadzania jakoscig. Ksztaltowanie jakosci w cyklu zycia wyrobu.
Podstawy dokumentowania systemu zarzadzania jako$cig. Ochrona jakosci wyrobow w
procesach logistycznych. Branzowe standardy zarzadzania jakoscia. Koszty jakosci. Podejscie
procesowe w zarzadzaniu jakoscig. Systemowe podejscie zarzadzania jakoscia.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Zarzadzanie sprzedaza i dystrybucja ECTS: 5

Zarz. WG01_Mgr,
Zarz WG04 Mgr,
Zarz. WG08_Mgr,
Zarz. WK04 Megr,
Zarz UW03_ Mgr,
Zarz UW04 Mgr,
Zarz. UW11_ Mgr,
Zarz. UK02_Megr,
Zarz. UOO1_Megr,

Zapoznanie ze specyfika zarzadzania sprzedaza. Zapoznanie z wyzwaniami menedzerskimi,
przed jakimi staja kierownicy i dyrektorzy zespotéw i catych struktur sprzedazy.
Przedstawienie najlepszych praktyk w organizacji stuzb sprzedazy przedsigbiorstw. Poznanie
zasad organizowania sprzedazy i wspotpracy z klientami. Nawigzywanie i podtrzymywanie
relacji sprzedazowych z klientami. Poznanie zasad przewodzenia, motywowania i
kontrolowania sprzedawcow i przedstawicieli handlowych. Dobér kanatow dystrybucji -
poznanie zasad, najlepszych i najgorszych praktyk. Uwarunkowania funkcjonowania dziatow
sprzedazy. Umiejscowienie dziatu sprzedazy w strukturze organizacji. Metody tworzenia
struktur dzialow sprzedazy. Realizacja strategii organizacji na poziomie dzialu sprzedazy.
Nawiazywanie 1 podtrzymywanie relacji sprzedazowych z klientami. Budowanie strategii
sprzedazy. Dobor i weryfikacja stuzb sprzedazy. Dobdr i wykorzystanie kanatéw dystrybucji.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Psychologia pracy i organizacji ECTS: 5

Zarz. WGI11_Mgr,
Zarz_ WKO1_ Mgr,
Zarz_ WKO05 Mgr,
Zarz UW01 Mgr,
Zarz UWO03_Mgr,
Zarz UW07_Mgr,
Zarz UW10 Mgr,
Zarz. KO07_Megr,
Zarz_ KR0O2 Mgr,

Psychologia pracy jako obszar zainteresowania psychologéw Definiowanie obszaru
zainteresowania psychologii pracy i historia dziedziny. Uklad cztowiek-zadanie w srodowisku
pracy. Klasyczna psychologia pracy i organizacji — analiza pracy w klasycznych koncepcjach
zarzgdzania. Podmiotowe podejscie do zarzadzania jako rozpoznanie luk w podejsciu
zarzadzania naukowego do zarzadzania pracg. Zachowania organizacyjne i psychologiczne
mechanizmy uczestnictwa organizacyjnego. Budowa motywujacego srodowiska pracy w
organizacjach. Motywacja, motywowanie, systemy motywacyjne, teoric motywacji.
Projektowanie stanowiska pracy i dyskusje o motywacji wewngtrznej. Wynagradzanie i jego
funkcje. Sktadniki wspolczesnego systemu placowego. Wskazniki postaw pracowniczych
wykorzystywane w monitorowaniu zaangazowania pracownikéw. Role w organizacji.
Kierowanie a przywodztwo. Wladza i jej rodzaje. Style kierowania - definiowanie,
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rozpoznawanie, teorie, badania nad skutecznoscig. Przywodztwo - tradycyjne i wspolczesne
teorie przywodztwa. Cechy czlowieka a wykonywanie pracy. Zdolnosci ogdlne potrzebne do
realizacji zadan. Poczucie umiejscowienia kontroli. Klasyczne narzedzia analizy pracy i ich
uzycie. Wspolczesny i tradycyjny jezyk analizy pracy. Narzedzia analizy pracy i ich
zastosowania — zalecane i faktyczne. Naukowe badania nad analiza pracy. Wspodtczesna
krytyka analizy pracy i jej konsekwencje. Kontrakt psychologiczny w organizacji. Sytuacje
trudne w organizacji, deprecjacji, przeciazenia, utrudnienia, konfliktowe, zagrozenia,
mobbing. Wypalenie zawodowe, pracoholizm. Psychologiczne aspekty delegowania zadan,
wspolpracy w zespotach zadaniowych, komunikacji w organizacji.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Zarzadzanie godnoSciowe przez wartoSci ECTS: 5

Zarzz. WG07_Mgr,
Zarz. UW02_Mgr,
Zarz. UW08_Mgr,
Zarz UWI11 Mgr,
Zarz. WKO1 Mgr,
Zarz_ UOO1 Megr,
Zarz_ UO02 Mgr,
Zarz. UOO5_Megr,
Zarz_ UO06_Mgr
Zarz. KO07_Mgr
Zarz KK02 Mgr

Pojecie godnos$ci, wartosci godnos$ciowych i zarzadzania godnosciowego. Analiza kultury
organizacyjnej, jej przejawy i wptyw na zarzadzanie godnosciowe przez warto$ci. Ochrona i
zaspokojenie potrzeb godnoSciowych. Rola motywacji i motywowania w zarzadzaniu
kapitatem ludzkim w organizacji. Motywy pracownicze i godnosciowe. Modele polityki
personalnej i ich rola w zarzadzaniu godno$ciowym przez wartosci. Rodzaje zarzadzania i
style zarzadzania w organizacji. Sytuacje kontroli, upokorzenia i naduzycia wiadzy.
Przywodztwo i kompetencje migkkie a zarzadzanie godnoSciowe przez wartosci. Narzedzia
zarzadzania godno$ciowego przez wartosci, dobre praktyki i kodeks wartosci. Dysonans i
konsonans godnosciowy. Czynniki wptywajace na satysfakcj¢ z pracy. Czynniki wptywajace
na zachowania szkodzace organizacji m.in. kontrproduktywne. Wplyw czynnikoéw
wewnegtrznych i zewnetrznych wspomagajacych zachowania proorganizacyjne pracownikow

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Program wspierania pracownikéw (EAP) ECTS: 5

Zarz. WG06_Mgr,
Zarz. WG07_Mgr,
Zarz. WKO1 Mgr,
Zarz UW08_ Mgr,
Zarz UK02 Mgr,
Zarz_ UU02 Mgr,
Zarz. KOO5_Megr,
Zarz. KO06_Megr,
Zarz_KR02 Mgr,
Zarz_KRO3 Mgr,

Wprowadzenie do EAP — stworzenie grupowej mapy poznawczej. Definicja zagadnienia:
program wspierania pracownikow. Oméwienie form i rodzajéw dziatan EAP. Omowienie roli
menedzera w programach wspierania pracownikow. Podstawy interwencji kryzysowej
(pojecie interwencji kryzysowej, modele, niezbedne umiejetnosci oraz obszary dziatan).
Podstawowe obszary udzielania wsparcia (przeciazenie stresem-roznice w funkcjonowaniu
czlowieka na roznych poziomach dziatania w stresie oraz przyczyn przeciazenia, uzaleznienia-
mechanizm powstawania uzaleznien, symptomy rozpoznawania, sposoby postgpowania,
przemoc-formy przemocy, mechanizm funkcjonowania, sposoby postgpowania).
Kompetencje udzielania wsparcia a rola menedzera. Proces wspierajacej rozmowy —
omowienie na przyktadach. Casy study — analiza organizacji prowadzacych program EAP.
Poznanie psychologicznych teorii dotyczacych radzenia sobie ze stresem. Poznanie potrzeb
rynkowych w zakresie EAP. Analiza projektéw grupowych.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Zarzadzanie w turystyce ECTS: 6

Zarz WG06_Mgr,
Zarz WGI10_ Mgr,
Zarz. WKO05_ Mgr,
Zarz. UW10_Mgr,
Zarz. UUO1_Megr,
Zarz_ KR02 Mgr

Podstawowe pojecia z zakresu turystyki. Planowanie rozwoju turystyki (przestrzenne i
spoleczno-ekonomiczne). Turystyka w planach rozwoju kraju/regionu oraz na poziomie
lokalnym. Organizacja turystyki w Polsce (organy panstwowe, samorzad terytorialny,
przedsigbiorstwa turystyczne, organizacje specjalistyczne). Kompetencje organdéw
administracji rzadowej i samorzadowej ze szczegdlnym uwzglednieniem dzialan w zakresie
turystyki. Samorzad gminy jako podstawowa jednostka ksztaltujaca przestrzen turystyczna.
Przyktady i charakterystyka dziatalno$ci przedsigbiorstw turystycznych (w tym: hotelarskich,
gastronomicznych, transportowych, dziatalnosci zwiazanej z pilotazem wycieczek i
przewodnictwem turystycznym). Specyfika zarzadzania przedsigbiorstwem turystycznym a
rozwoj zrbwnowazony. Marketing w turystyce. Wspolczesne problemy zarzadzania turystyka.
Konflikty = zwigzane z  rozwojem  turystyki i propozycje  rozwigzan.
Zarzadzanie turystyka w kryzysie.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Badania operacyjne ECTS: 6

Zarz WG04_Mgr
Zarz. WG08_Mgr
Zarz UWO02 Mgr
Zarz UW04 Mgr
Zarz KKO1 Mgr

Wprowadzenie do badan operacyjnych, uwarunkowania historyczne, podstawowe definicje,
pozyskiwanie informacji zrodtowych, model procesu decyzyjnego. Wielokryterialna analiza
porownawcza, wprowadzenie do AHP, budowa hierarchicznego modelu decyzyjnego,
wyznaczanie wartosci wspotczynnikow wagowych i kontrola poprawnosci wynikow.
Grupowe podejmowanie decyzji, inne metody WAP, solver. Programowanie liniowe,
calkowitoliczbowe i nieliniowe. Zarzadzanie zapasami. Zagadnienie transportowe, elementy
teorii gier. Drzewo decyzyjne, metody programowania sieciowego.
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Kierunkowe efekty
uczenia sie¢

Zarzadzanie wynagrodzeniami ECTS: 4

Zarz. WG03_Mgr
Zarz. WKO05_Mgr
Zarz UW10_Mgr
Zarz UKO1_Mgr
Zarz. KO0O5_Mgr
Zarz KR02 Mgr

Rola wynagrodzen w modelu biznesowym i strategii organizacji. Wynagrodzenia jako element
systemu ZZL: powigzanie z rekrutacja, oceng okresowa, rozwojem, sukcesja i zarzadzaniem
wynikami. Cele systemu wynagrodzen: przyciaganie, motywowanie, utrzymanie
pracownikow, ksztalttowanie zachowan, optymalizacja kosztow pracy. Wynagrodzenie
zasadnicze, zmienne (premie, prowizje, bonusy), dodatki, nagrody. Sprawiedliwos¢
wewngtrzna (poréwnania wewnatrz organizacji). Sprawiedliwo$¢ zewnetrzna (rynek pracy,
benchmarki ptacowe). Formy zatrudnienia a wynagrodzenia. Zakaz dyskryminacji ptacowej,
réznice placowe kobiet i megzczyzn. Regulaminy wynagradzania, polityka placowa,
regulaminy premiowania. Proste wartoSciowanie stanowisk. Projektowanie siatki ptac dla
wybranego dziatu. Budzet podwyzek, kryteria przydzialu, macierze podwyzek (wyniki vs.
pozycja placowa). Prowizje sprzedazowe, bonusy roczne, programy udzialowe (np. akcje,
opcje). Benefity obowigzkowe i dobrowolne (opicka medyczna, ubezpieczenia, karty
sportowe, praca zdalna, elastyczny czas pracy, programy well-being). Teorie sprawiedliwosci,
poréwnan spotecznych, oczekiwan.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Odpowiedzialny biznes ECTS: 4

Zarz. WG03_Mgr,
Zarz. WG06_Mgr,
Zarz. WG12_Mgr,
Zarz_ WKO02_ Mgr,
Zarz. UW04_Mgr,
Zarz UW08_ Mgr,
Zarz KO02 Mgr,
Zarz KOO5 Mgr,
Zarz KO07 Mgr
Zarz KRO3 Mgr

Pojecie odpowiedzialnego biznesu. Pojecie i podstawowe zatozenia spotecznej i ekologicznej
odpowiedzialnosci biznesu. Model spoteczny przedsigbiorstwa - odpowiedzialnos¢ wobec
interesariuszy, rozwoj teorii interesariuszy. Rola organizacji migdzynarodowych we
wspieraniu koncepcji CSR (SOB). Modele CSR, modele: Caroll, Wood, wptyw spoteczny.
Odpowiedzialny rozwdj przedsi¢biorstwa, sustainability a CSR i ECSR. Sustainability
Balanced Scorecard (SBSC). Systemy normalizacji CSR, kodeksy etyczne. Ocena i
raportowanie dotyczace CSR, rola organizacji non-profit i administracji publicznej, aspekty
lokalne. Indeksy gietdowe w realizacji CSR.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Marketing terytorialny i branding narodowy ECTS: 5

Zarz WGO07_Mgr
Zarz. WK02_Mgr
Zarz UWO01_ Mgr
Zarz UKO1 Mgr
Zarz_ UUO1 Mgr
Zarz KO02 Mgr
Zarz. KO07_Mgr

Wprowadzenie do tematyki marketingu terytorialnego i brandingu panstw - ustalenia
terminologiczne, geneza zjawisk. Marketing terytorialny - warto$ci, rozwodj jednostek
terytorialnych, pozycjonowanie w budowaniu strategii marketingu terytorialnego. Wizerunek
w marketingu terytorialnym i elementy wptywajace na ksztaltowanie wizerunku. Brading
narodowy - narzedzia i metody ksztaltowania. Analiza wybranych case study, Innowacje i
partnerstwa w marketingu terytorialnym. Wspoélpraca migdzynarodowa w ksztattowaniu
marketingu terytorialnego i brandingu narodowego. Rola mediéw w marketingu terytorialnym
oraz brandingu panstw.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Rynek MICE ECTS: 5

Zarz WG06_Megr
Zarz WGO07_Mgr
Zarz WG09 Mgr
Zarz WKO03 Mgr
Zarz UK02 Mgr
Zarz_ UO02 Mgr
Zarz. KO02_Mgr
Zarz. KO07_Mgr

Definicja i zakres rynku MICE: Meetings, Incentives, Conferences, Exhibitions/Events —
charakterystyka poszczegdlnych segmentow. MICE jako czg$¢ turystyki biznesowej i
gospodarki opartej na wiedzy. Klienci korporacyjni, stowarzyszenia, instytucje publiczne,
NGO. Organizatorzy profesjonalni (PCO), agencje eventowe, operatorzy obiektow (centra
kongresowe, hotele konferencyjne). Znaczenie rynku MICE: Wptyw ekonomiczny (wydatki
uczestnikow, efekt mnoznikowy, sezonowo$¢). Znaczenie dla wizerunku miasta/regionu,
rozwoju innowacji i sieci kontaktéw biznesowych. Partnerstwa publiczno-prywatne,
sponsoring, wspolpraca z klastrami i izbami gospodarczymi. Segmentacja klientéw MICE:
klienci korporacyjni, stowarzyszeni, publiczni, migdzynarodowi. Zrdéznicowanie wymagan,
cykliczno$¢ wydarzen, budzety. Cykle zycia wydarzen. Zarzadzanie projektem MICE:
struktura zespotu, podziat r6l, budzetowanie, umowy, proces przygotowania oferty, marketing.
Bezpieczenstwo fizyczne, sanitarne, cyberbezpieczenstwo (dane uczestnikow). Plany
awaryjne, ubezpieczenia, procedury kryzysowe.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Zarzadzanie zmiana ECTS: 5
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Zarz WG03_Mgr
Zarz WG10_ Mgr
Zarz UW10 Mgr
Zarz UWI11_ Mgr
Zarz_ KK02 Mgr
Zarz. KO04_Megr,

Zjawiska wystepujace w otoczeniu wspolczesnego przedsigbiorstwa. Stopien elastycznosci, a
dynamika zmian w organizacji. Modele zmian w organizacji. Opér wobec zmian w
organizacjach, a konieczno$¢ ich wprowadzenia. Wprowadzanie zmian w organizacjach -
wyzwania dla menedzera. Kryteria i metody oceny zastosowanych zmian. Ewentualne bledy.
Wspolpraca z interesariuszami podczas dokonywania zmian w organizacji. Zarzadzanie
zmiana w organizacji - analiza przykladow przedsigbiorstw.

22




Sposoby weryfikacji i oceny efektow uczenia si¢ osiggnietych przez studenta w trakcie
calego cyklu ksztalcenia

Do metod weryfikacji efektow uczenia si¢ uzyskiwanych w procesie ksztatcenia zalicza sig:
1) egzaminy — ustne, pisemne (opisowe, testowe);
2) zaliczenia — ustne, pisemne (opisowe, testowe);
3) kolokwium;
4) przygotowanie indywidualnie lub zespotowo referatu, eseju itp.;
5) przygotowanie indywidualnie lub zespotowo projektu;

6) wykonanie sprawozdan, raportow, zadanych prac domowych itp. — indywidualnie lub
zespotowo;

7) rozwigzywanie zadan problemowych w trakcie oraz poza zajeciami — indywidualnie lub
zespotowo;

8) prezentacje multimedialne prowadzone i przygotowywane indywidualnie lub zespotowo;

9) wypowiedzi ustne, aktywno$¢ w trakcie zaje¢, udziat w dyskusji;

10) analizy przypadkow;

11) egzamin dyplomowy;

12) inne, specyficzne i szczegolne formy weryfikacji zaktadanych efektow uczenia si¢ wskazane w
kartach poszczegolnych przedmiotow (sylabusach).

Ocena stopnia osiggni¢cia zalozonych efektow uczenia si¢ obejmuje wszystkie kategorie efektow
uczenia si¢ (wiedzg, umiejetnosci, kompetencje spoteczne). Wybor metod weryfikacji powinien
uwzglednia¢ specyfike poszczegdlnych kategorii efektow uczenia sig, a takze specyfike przedmiotu oraz
wspotczesne uwarunkowania spoteczne i mozliwos$ci technologiczne ich weryfikacji.

W uczelni obowigzuje zasada, iz weryfikacja efektow uczenia si¢ na zajeciach prowadzonych w formie
wyktadow jest dokonywana w drodze egzaminu koncowego na oceng (W czasie sesji egzaminacyjnej),
a pozostale formy zaje¢ pozwalajg zarowno na biezaca weryfikacje efektow uczenia si¢ w trakcie
trwania semestru, jak tez na koniec semestru i konczg si¢ wystawieniem zaliczenia na oceng. W
przypadku studentow z niepelnosprawno$ciami, w zaleznosci od ich indywidualnych potrzeb, sa
ustalane alternatywne metody weryfikacji efektow uczenia sig, ktore uwzgledniaja indywidualne
potrzeby tych osob.

Metoda weryfikacji efektow uczenia si¢ uzyskanych z catosci cyklu ksztatcenia na poziomie studiow 11
stopnia jest egzamin dyplomowy potgczony z obrong pracy dyplomowe;.

Przy weryfikacji efektow uczenia si¢ przyjmuje si¢ zatozenie, ze uzyskanie pozytywnej oceny z
egzaminu lub zaliczenia konczacego przedmiot oraz egzaminu dyplomowego potwierdza osiggniecie
wszystkich efektow uczenia si¢ ustalonych dla elementdéw procesu uczenia si¢. Poziom uzyskania
efektow uczenia si¢ wynika z wystawionej oceny.

Regulamin studiow okresla skale stosowanych ocen w ramach procesu weryfikacji efektow uczenia sie,
a Zarzadzenie Rektora okresla wewnetrzny system oceniania, bgdgcy zbiorem zasad dotyczacych
oceniania studentow w zakresie opanowania przez nich efektow uczenia si¢ oraz kryteria ogolne
wystawienia danej oceny z przedmiotu (por. Tabela). W Regulaminie studidow przewidziane sg takze
zaliczenia na: zaliczony/niezaliczony (odpowiednio: zal/nzal). Dotyczy to gldwnie zajgé
niewymagajacych weryfikacji efektow uczenia si¢ na oceng (np. zajecia sportowo-rekreacyjne, BHP).
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Kryteria ocen w procesie weryfikacji efektow uczenia si¢

Ocena

Opis wymagan

Wymagany procent
osiagnietych efektow
uczenia si¢ dla
przedmiotu

celujacy (6,0)

Student osiagnat efekty uczenia iloSciowo Iub jakosciowo
wykraczajace poza zakres przewidziany programem ksztatcenia dla
przedmiotu, w szczegélnosci: posiada wiedzg znacznie
przekraczajaca zakres okreslony programem ksztalcenia dla
przedmiotu, samodzielnie okresla i rozwigzuje problemy
teoretyczne i praktyczne, potrafi wykorzysta¢ wiedze¢ w nowych

> 90% oraz dodatkowe
osiggniecia
wykraczajace ilosciowo
lub jakosciowo poza te
przewidziane na oceng

sytuacjach problemowych, poprawnie i swobodnie postuguje si¢ bardzo dobra

terminologig naukowa oraz zawodowa.

bardzo dobry (5,0)

Student opanowat peten zakres wiedzy i umiej¢tnosci okreslony w
programie ksztalcenia dla przedmiotu, samodzielnie rozwiazuje
problemy teoretyczne i praktyczne, potrafi wykorzysta¢ wiedze¢ w
nowych sytuacjach problemowych, poprawnie postuguje si¢
terminologig naukowa oraz zawodowa.

min. 90%

dobry plus (4,5)

Student osiggnal efekty uczenia si¢ powyzej wymagan dla oceny

1 0,
dobrej, ale niewystarczajace dla oceny bardzo dobre;j. min. 85%

dobry (4,0)

Student opanowat wigkszo§¢ wiadomosci i umiejgtnosci
okreslonych programem ksztalcenia dla przedmiotu, rozwiazuje
typowe zadania teoretyczne i praktyczne, ujmuje w terminach
naukowych i zawodowych podstawowe pojecia i prawa.

min. 70%

dostateczny plus (3,5)

Student osiggnal efekty uczenia si¢ powyzej wymagan dla oceny

1 0,
dostatecznej, ale niewystarczajace dla oceny dobre;j. min. 65%

dostateczny (3,0)

Student opanowal podstawowe wiadomosci i umiejetnosci
okreslone programem ksztalcenia dla przedmiotu, rozwiazuje
typowe zadania teoretyczne i praktyczne o S$rednim stopniu
trudnosci, popelnia niewielkie bledy terminologiczne, a
wiadomosci przekazuje jezykiem zblizonym do potocznego.

min. 50%

niedostateczny (2.0)

Student nie opanowal niezbednego minimum podstawowych
wiadomosci i umiejetnosci okreslonych programem ksztatcenia dla
przedmiotu, nie potrafi rozwigza¢ zadan o niewielkim stopniu
trudnosci, popetnia razace btedy terminologiczne, a styl jego
wypowiedzi jest nieporadny.

mniej niz 50%

Ocena osiaggniecia efektow uczenia si¢ przeprowadzana jest w nastgpujacych etapach:

w trakcie realizacji efektow uczenia si¢ w ramach danego przedmiotu/modutu oraz po jej
zakonczeniu poprzez weryfikacje efektow uczenia si¢ dokonang dla kazdego studenta przez
prowadzacego zajecia/egzaminatora;

po zrealizowaniu programu danego przedmiotu/modutu poprzez weryfikacje efektdw uczenia
si¢ dokonang przez prowadzacego zajecia/koordynatora przedmiotu/modutu;

po zakonczeniu kazdego semestru poprzez weryfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych przez
studentow kierunku;

na egzaminie dyplomowym poprzez weryfikacj¢ efektow uczenia si¢ dokonang dla kazdego
studenta przez egzaminatorow biorgcych udzial w egzaminie dyplomowym;

na biezaco poprzez oceng realizacji efektow uczenia si¢ dokonang przez hospitujacych zajecia;
po zakonczeniu kazdego cyklu ksztalcenia poprzez weryfikacje efektow uczenia si¢ wedhug
miernikow ilosciowych oraz w drodze monitorowania losow absolwentow i oceny ich
funkcjonowania na rynku pracy.

Zasady i forma odbywania praktyk zawodowych

Na studiach drugiego stopnia o profilu ogdélnoakademickim na kierunku zarzgdzanie program studiow

nie przewiduje praktyk zawodowych dla studentow.
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